Fundacéo da Seguridade
Social dos Servidores
Publicos Municipais

de Sorocaba

Tutorial: RESSONANCIA

1. Digite “EXAMES SOLICITADOS POR MEDICO” no campo “Encontre o servigo que vocé precisa” e
aperte “ENTER”:
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Encontre o servico que voceé precisa
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2. Selecione “EXAMES SOLICITADOS POR MEDICO CREDENCIADO” e clique em “Abrir online > Via
protocolo 1Doc”
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3. Cligue em “Prosseguir”:
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4. Coloque obrigatoriamente o local do exame. Caso ndo saiba escreva “NAO SEI”
Caso deseje, coloque alguma “Observacao”.
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5. Cligue no botdao “ANEXAR” e anexe os documentos obrigatoriamente que estdo com os asteriscos
em vermelho:
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6. Identifique os arquivos corretamente até que as solicitagdes fiquem em verde:
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7. Sevocé fez tudo corretamente, o botdo “PROTOCOLAR” deixara de ficar cinza e ficara preto. Se o
botéo ficar preto é so clicar nele.

o

Protocolar

8. Pronto! Vocé conseguiu realizar o seu pedido!!



