FUNSERV

EDITAL 05/2021

PREGAO ELETRONICO N° 05/2021 :
DESTINADO A CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA AREA DE INFORMATICA PARA
LICENCA DE USO DE SISTEMA DE ASSISTENCIA A SAUDE, COM PRESTAGAO DE SERVICOS DE
INFORMATICA E MANUTENCAO DO SISTEMA.
PROCESSO n2 SCLP 01/2021
NUMERO DA LICITAGAO: 05/2021 FUNSERV
ENDEREGO ELETRONICO: www.portaldecompraspublicas.com. br
DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 25/06/2021 AS 09h30.

PREAMBULO

A FUNDACAO DE SEGURIDADE SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DE
SOROCABA, torna publico que se acha aberta licitagdo na modalidade PREGAO, a ser realizada por
intermédio do sistema eletrdnico de licitagdes denominado Portal de Compras Pablicas disponivel
no site www.portaldecompraspublicas.com.br com utilizacdo de recursos de tecnologia da
informagdo, denominada PREGAO ELETRONICO 05/2021, do tipo MENOR PRECO GLOBAL SOB O
REGIME DE EMPREITADA POR PRECO GLOBAL, objetivando a contratacdo de empresa
especializada na area de informatica para licenca de uso de sistema de Assisténcia a Sadde, com
prestacao de servigos de informatica e manuteng¢do do sistema para atendimento a Fundagdo da
Seguridade Social dos Servidores Publicos Municipais de Sorocaba, conforme termos e
especificagdes constantes no ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA deste Edital, que nos termos do
artigo 191 da Lei Federal n® 14133/2021 serd regida pela Lei Federal n? 10520/02, aplicando se,
subsidiariamente, no que couberem as disposicdes da Lei Federal n? 8666/93 e alteragdes
posteriores, Decreto Municipal n2 26.135, de 8 de margo de 2021, bem como Lei complementar
123/2006 alterada pela Lei Complementar 147/2014 e demais normas regulamentares aplicaveis a
espécie.

As Propostas deverdo obedecer as especificagdes deste instrumento convocatério e seus anexos e
serao enviadas por meio eletrdnico, através da Internet, pelo site
www.portaldecompraspublicas.com.br, sendo necesséario o prévio credenciamento da interessada
junto ao Portal de Compras Publicas. '

A SESSAO PUBLICA de processamento do Preg3o Eletrdnico sera realizada no endereco eletrdnico
www.portaldecompraspublicas.com.br, no dia 25/06/2021 as 09h30, sendo que o acolhimento
das propostas sera no periodo de 15/06/2021 até as 8h00 do dia 25/06/2021, e serd conduzida
pelo Pregoeiro com o auxilic da equipe de apoio, designados nos autos do processo em epigrafe e
indicados no sistema pela autcridade competente.

ESCLARECIMENTOS: até 02 (dois) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo
publica, qualquer pessoa poderd, madiante solicitagio por FORMA ELETRONICA, EXCLUSIVAMENTE
em campo proprio do Sistema Portal de Compras Publicas no endereco eletronico
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T WwWw.portaldecompraspublicas.com. br, solicitar esclarecnmentos sobre . o Pregdo Eletronico
05/2021.
IMPUGNAGCOES: até 02 (dois) dias Gteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera, mediante solicitacdo por FORMA ELETRONICA, EXCLUSIVAMENTE em
campo préprio do Sistema Portal de Compras Publicas no endereco eletrdnico

www.portaldecompraspublicas.com.br, solicitar esclarecimentos sobre o Pregdo Eletrénico
05/2021.

A impugnacao, assim como os pedidos de esclarecimentos e informagoes, serdo respondidos pelo
Pregoeiro, no prazo de até 02 (dois) dias Uteis, contados da data de recebimento do pedido.

As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame,
salvo quando se amoldarem ao art. 21 paragrafo 42, da Lei 8.666/93.

A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo é medlda excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.

As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a Administragdo.

As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos de ordem
geral, serdo cadastradas no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br, sendo de
responsabilidade dos licitantes, seu acompanhamento.

Nao serdo conhecidas as impugnag¢tes apresentadas apds o respectivo prazo legal ou, no caso de
empresas, que estejam subscritas por representante n3o habilitado legalmente ou ndo identificado
no processo para responder pela proponente.

A peticdo de impugnacdo apresentada por empresa deve ser firmada por sécio, pessoa designada
para a administracdo da sociedade empresdria, ou procurador, e vir acompanhada, conforme o
caso, de estatuto ou contrato social e suas posteriores alteracdes, se houver, do ato de designacdo
do administrador, ou de procuragdo publica ou particular (instrumento de mandato com poderes
para impugnar o Edital). '

Acolhida a impugnac¢do contra o ato convocatério, serd designada nova data para realizagao da
Sessao Publica.

DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS: A despesa onerard 0s recursos orgamentérios e financeiros,
reservados da dotacio do orcamento vigente, a saber: 33.90.40.00 - 33.90.40.16 - Orgdo 22.01.00

- Assisténcia a Sadde.
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comunicacoes através de correspondéncia deverdo ser encaminhadas a Secdo de Compras e
LicitagOes, Rua Major Jodo Licio, n2 265 — Centro — Sorocaba/SP, CEP: 18035-105. A FUNSERV ni3o
se responsabiliza por documentos enviados por correspondéncia e ndo recebidos em tempo habil.

A equipe designada para a realizagdo deste certame sera:
Pregoeiro responsavel:
Lucas Gabriel dos Santos Leite
Equipe de Apoio:
Gustavo Gomes Novaes
Bruno Pelle Rodrigues

Que na impossibilidade destes, atuardo como suplentes os demais funcionarios também
designados por meio das Portarias n2. 15 e 16/2020 da Fundagdo da Seguridade Social dos
Servidores Plblicos Municipais de Sorocaba.

Integram este Edital os seguintes anexos:

- Anexo I: Termo de Referéncia

- Anexo ll: Prova de Conceito

- Anexo [ll: Modelo de Proposta de Preco

- Anexo IV: Minuta do Contrato

- Anexo V: Modelo de declaragdes para habilitagio

1. OBIJETO DA LICITACAO
1.1. A presente licitacdo tem como objeto a Contratacdo de empresa especializada na
area de informatica para licenga de uso de sistema de Assisténcia a Saude, com prestagdo
de servicos de informatica e manutengdo do sistema para atendimento a Fundagdo da
Seguridade Social dos Servidores Publicos Municipais de Sorocaba, conforme especificagbes
constantes no Anexo Il — Termo de Referéncia deste edital.

2. PARTICIPAGAO
2.1, O registro no site www.portaldecompraspublicas.com.br e o0 credenciamento dos
representantes que atuardo em nome do licitante no sistema de Pregdo Eletrdnico e a
senha de acesso, deverdo ser obtidos anteriormente 3 abertura da Sess3o Publica.

2.2, A presente licitagdo dard tratamento diferenciado as MICROEMPRESAS — ME e
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE — EPP, qualificadas como tais nos termos do art. 32 da Lei
Complementar n2 123/2006, alterada pela Lei Complementar 147/2014.

2.2.1. Para o exercicio do direito de preferéncia e fruicdo do beneficio da habilitagdo com
irregularidade fiscal e trabalhista, previstos neste Edital,.a condi¢do de microempresa
ou de empresa de pequeno porte devera constar do registro do licitante no Portal de

Compras Publicas.
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2.3. A participagao no certame estd condicionada, ainda, a que o interessado ao acessar
o ambiente eletrénico www.portaldecompraspublicas.com.br _declare, em campo
obrigatdrio do sistema, o cumprimento dos requisitos para a habilitacdo e a conformidade
de sua proposta com as exigéncias do Edital, assinalando “SIM” ou “NAQ”, relativos as
seguintes declaraces:

2.3.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de

2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49;

2.3.2. Nos itens exclusivos para participacio de microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalagdo do campo “nao” impedirad o prosseguimento no certame;

2.3.3. Nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante
ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123, de
2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte.

2.3.4.Que esta ciente e concorda com as condi¢Bes contidas no Edital e seus anexos;

2.3.5.Que cumpre s requisitos para a habilitagdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

2.3.6.Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

2.3.7.Que n3o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e n3do
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

2.3.8.Que n3o possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgado, observando o disposto nos incisos lil e 1V do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da
Constituicdo Federal;

2.4, A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitarda o
licitante as san¢8es previstas em lei e neste Edital.

2.5. As informacgdes a respeito das condigBes exigidas e dos procedimentos a serem

cumpridos, para registro, credenciamento e obtencdo de senha de acesso deverdo ser
obtidas junto ao site www.portaldecompraspublicas.com.br.

/
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~2.6. O licitante responde integralmente por todos os atos praticados no Pregdo
Eletrénico, por seus representantes devidamente credenciados, assim como pela utilizagdo

da senha de acesso ao sistema, ainda que mdevndamente inclusive por pessoa nao -
credenciada como sua representante.

2.7. Cada representante credenciado poderd representar apenas um licitante, em cada
Pregdo Eletrdnico.

2.8. Além das vedagbes estabelecidas pelo artigo 92 da Lei Federal n2 8.666/93, n3o sera
permitida a participacdo de empresas:

a) Estrangeiras que ndo funcionem no Pais;

b) Reunidas sob a forma de consoércio, quaiquer que seja sua forma de constituigio;

¢) Impedidas e suspensas de licitar e/ou contratar nos termos do inciso lll do artigo 87 da Lei
Federal n? 8.666/93 e suas alteragdes, do artigo 72 da Lei Federal n2 10.520/02;

d) Impedidas de licitar e contratar nos termos do artigo 10 da Lei Federal n2 9.605/98;

e) Declaradas inidoneas pelo Poder Publico e ndo reabilitadas;

f) Cooperativas, nos termos do Decreto Estadual n? 55.938 de 21 de junho de 2010,
atualizado pelo Decreto n? 57.159, de 21 de julho de 2011.

3. CREDENCIAMENTO DAS LICITANTES NO PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS
3.1. Este Pregdo Eletrdnico sera realizado em Sess3o Publica, por meio da Internet, com
as condig¢des de seguranga — criptografia e autenticacdao, em todas suas fases.

3.2 O Credenciamento é o nivel basico do Registro Cadastral no PORTAL DE COMPRAS
PUBLICAS que permite a participagdo dos interessados na modalidade LICITATORIA
PREGAO, em sua FORMA ELETRONICA.

3.3. O cadastro deverd ser feito no PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, no sitio
www.portaldecompraspublicas.com.by;

3.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para
realizagcdo das transa¢des inerentes a este Pregdo.

3.5. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.6. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
no PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis
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pela Informagdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos
registros tdo logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

3.6.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitag3o.

3.7. E de responsabilidade do cadastrado acompanhar as operagbes no sistema
eletrénico durante todo o decorrer do processo, sendo responsavel pelo énus decorrente.

3.8. As propostas deverdo ser enviadas por meio eletrénico disponivel no énderego
www.portaldecompraspublicas.com.br desde o dia 15/06/2021 até 25/06/2021 as 8h00.

3.9. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:

3.9.1. Preco total global para o pericdo de 48 (quarenta e oito) meses, inclusa a
implantacdo, em algarismos, expresso em moeda corrente nacional, sem inclusdo de
qualquer encargo financeiro ou previsdo inflacionaria, incluindo além de lucro, todas as
despesas resultantes de impostos, taxas, tributos, fretes e demais encargos, assim como
todas as despesas diretas ou indiretas relacionadas com a integral execug¢do do objeto
da presente~ Licitacao.

3.9.2. Descricao detalhada do objeto, contendo as informacdes similares a especificagdo do
Termo de Referéncia. :

3.10. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

3.11. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente no fornecimento dos bens ou servigos.

3.12. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacdo de erro, omissao ou quaiquer outro pretexto.

3.13. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (SESSENTA) DIAS, a contar da
data de sua apresentacdo.

3.14. A licitante ao incluir sua proposta, informacdes adicionais ou anexos, ndo poderd
identificar-se, sob pena de desclassificacdo.

o 6
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3.15. O prazo de execugdo dos servigos é de 48 (quarenta e oito) meses consecutivos e
ininterruptos, contados da data indicada pela Contratante na Autorizacdo de Inicio dos
Servigos.

3.16. O objeto ofertado devera atender, sob as penas da lei, a todas as especificacdes
exigidas no Termo de Referéncia — Anexo |.

3.17. N&o serd admitida cotagdo inferior as quantidades previstas. E vedada apresentacio
de proposta parcial para a contratagdo, devendo o licitante contemplar todos os itens.

3.18. Apds o encerramento da Sessdo publica no PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, a
licitante arrematante deverd anexar a proposta completa readequada, especificando o
valor global e unitdrio de todos os itens da Proposta — Anexo lil, em campo préprio do
sistema no prazo de 02(duas)horas.

3.18.1.1. A Proposta deverd conter a data de sua assinatura, Razdo Social e enderego
completo da empresa, telefone, e mail institucional e pessoal para envio de
correspondéncias, e dados do responsavel pela proposta.

3.18.1.2. A proposta deverd OBRIGATORIAMENTE conter declaracdo, sob as penas da lei, de
aque o objeto ofertado atende a todas as especificacBes exigidas no TERMO DE
REFERENCIA — Anexo | deste Edital e declaracdo de que o preco apresentado contempla
todos os custos diretos e indiretos referentes ao objeto licitado.

3.18.1.3. A proposta devera conter nome completo de quem assinard o contrato na hipdtese
de adjudicacio, informando o nimero dos documentos — CPF e RG — qualificacdo/cargo
gue ocupa na empresa, e mail institucional e e-mail pessoal e a indicagdo do Preposto
que a representara durante a vigéncia contratual.

3.19. N3o serdo admitidas posteriormente, alega¢des de enganos, erros ou distracdes na
elaboragdo das propostas de pregos como justificativas de solicitagdo de quaisquer
acréscimos, de reequilibrio econdmico do contrato, de indenizagBes ou ressarcimentos de
gualquer natureza.

4, PROVA DE CONCEITO
4.1. Apds o encerramento da fase de lances e negociagéo, a licitante melhor classificada,
serd convocada para no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis apresentar a Comissdo de
Avaliacdo as funcionalidades oferecidas pelo sistema de Assisténcia a Saude fornecido por
ela, ato esse que sera denominado Prova de Conceito.

P
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7.2 A Prova de Conceito serd realizada em dialutil, durante o horario comercial, na Sala
de Reunides do prédio sede da FUNSERYV, localizado a Rua Major Jodo Licio, 265, Centro —
Sorocaba/SP, CEP: 18035-105, conforme roteiro estabelecido no Anexo Il deste Edital.

4.2.1. Devido ao atual cendrio de pandemia devido ao COVID-19, a Prova de Conceito poderd
ser realizada de forma remota, mediante prévia autorizacdo da FUNSERV.

4.3. A comissao de avaliagdo foi designada pela Portaria 06/2021 e é composta pelos

servidores André Augusto, Lucas Gabriel dos Santos Leite, Lucas da Silva Gongalves dos

~ Santos e Mario Henrique Dias, que serdo responsaveis por garantir a plena execucio de

todas as atividades relativas a prova de conceito, e ainda emitir o “Relatdrio de conclusio

da avaliacdo técnica” e o “Termo de aceite definitivo ou de recusa da Solu¢do”, para fins de
continuidade do procedimento licitatério.

4.4, Da sessao para Prova de Conceito sera Iavrada Ata da fase de demonstragao e de
avaliagdo técnica;

4.4.1. Na ata da fase de demonstracdo e de avaliagdo técnica deverdo ser registrados quais
casos de testes foram submetidos a avaliacdo, consignando as ocorréncias e as
inconsisténcias observadas na realizacdo dos testes, quer sejam funcionais ou ndo
funcionais; -

4.4.2. As atas das fases de demonstracdo e de avaliacdo técnica subsidiardo a elaboragdo do
Relatdrio de conclusio da avaliagdo técnica, e o integrarao. :

4.5, Caso a solugdo apresentada pela licitante seja recusada pela Comissdo de Avaliagdo,
a empresa detentora da melhor proposta subsequente serd convocada para no prazo de
até 05 (cinco) dias Gteis realizar a Prova de Conceito, e assim por diante até que a solugdo
apresentada seja aprovada pela Comissdo de Avaliagdo.

4.6. Sendo concluido o aceite da 'svoluc;éo apresentada pela licitante, dar se
prosseguimento a fase de habilitagdo.

5. DOCUMENTOS DE HABILITACAO
5.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo do licitante
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o pregoeiro verificard o eventual
descumprimento das condigSes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de
sanc¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta
aos documentos inseridos no portal de compras publicas, e ainda nos seguintes cadastros:

a) Possuir Cadastro do Portal de Compras Pubilicas;
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Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas —CEIS e o0 e o0 Cadastro Nacional de
Empresas Punidas — CNEP (www.portaldatransparencia.gov.br/ );
c) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,

mantido - pelo Conselho Nacional de Justica
{www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php ).
d) Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU

hitps://contas.tcu.gsov.br/ords/f?2p=1660:3:0

5.1.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de
seu sdcio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre
as sangdes impostas ao responsavel pela préatica de ato de improbidade administrativa,
a proibicdao. de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qual seja s6cio majoritario.

5.1.1.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas indiretas.

5.1.1.2. O licitante serd convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificaggo.

5.1.2. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por
falta de condigdo de participagdo.

5.1.3. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

5.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacbes constantes do PORTAL DE
COMPRAS PUBLICAS, para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou
encaminhar a respectiva documentacio atualizada.

5.2.1. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitagdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr
éxito em encontrar a(s) certidao(8es) valida(s).

5.2.2. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados, o licitante serd
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob
pena de inabilitacdo.

e
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5.3. Somente haverd a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos
mediante apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver ddvida em
relagdo a integridade do documento digital.

5.4. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

5.4.1. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

5.4.2. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizagdo do recolhimento dessas contribuigdes.

5.5. Caso atendidas as condigGes de participac¢do, a habilitacdo dos licitantes serd verificada
por meio do PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS, em relagdo a habilitagdo juridica, a
regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagdo econémica financeira e habilitagdo técnica.

5.6. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, os
documentos de habilitagdo exigidos no edital, até a data e o horario estabelecidos, quando,
entao, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacdo.

5.7. A licitante deverd anexar a seguinte documentacdo para verificagdo do Pregoeiro
quanto a sua habilitagdo: :

5.7.1. HABILITAGAO JURIDICA
a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual (ou cédula de
identidade em se tratando de pessoa fisica ndo empresaria);

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedade empresaria;

c¢) Documentos de eleicdo ou designa¢do dos atuais administradores, tratando-se de
sociedade empresaria;

d) Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas tratando-se
de sociedade ndo empresdria, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

—

N
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T ___eJ Decreto de autorizagdo, tratando-se de sociedade estrangeira no pais e ato de registro ou

llges

autorizagao para funcionamento expedida pelo érgdo competente, quando a atividade
assim o exigir.

5.7.1.1. Os documentos descritos acima deverao estar acompanhados de todas as altera¢des
ou da consolidagdo respectiva, conforme legislacdo em vigor.

5.7.1.2. O objeto social da empresa devera ser compativel com o objeto desta licitagdo.

5.7.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas lJuridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas {CPF);

b) Prova de Inscricio no Cadastro de Contribuintes Estadual efou Municipal, relativa ao
domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto desta licitacdo; '

c) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa, relativa a
Tributos Federais (inclusive as contribuicGes sociais) e a Divida Ativa da Unido.

d) Certiddes de regularidade de débitos para com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede
da licitante, com prazo de validade vigente;

e) CRF - Certificado de Regularidade do FGTS, atualizado para comprovagdo de situagdo
regular, em cumprimento ao instituido por Lei;

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Positiva de Débitos Trabalhistas com
Efeito de Negativa.

5.7.2.1. A licitante deverd apresentar toda documentagdo exigida para efeito de
comprovacio de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restri¢do, sob
pena de inabilitagdo.

5.7.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
a) Certiddo Negativa de Faléncia e Concordata expedida pelo Distribuidor da sede da pessoa
juridica;

b) Certiddo negativa de recuperacdo judicial ou extrajudicial expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica;
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T N33 hipdteses em que a certldao encammhada for positiva, deve o licitante apresentar
comprovante da homologacdo/deferimento pelo juizo competente do plano de
recuperagao judicial/extrajudicial em vigor.

5.7.4. QUALIFICACAO TECNICA

a)

Prova de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitagdo, por meio da
apresentac¢do de Atestado(s) ou Certiddo (des), expedido (s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado em nome do licitante que indique a prestagdo de servigos de suporte a
sistema web.

a)l. A comprovacdo a que se refere a alinea “a” podera ser efetuada pelo somatdrio das
quantidades realizadas em tantos atestados ou certidfes validos quanto dispuser o
licitante.

5.7.5. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Declaragdes subscritas por representante legal do licitante, elaboradas em papel timbrado
atestando que:

a)

b)

d)

f)

Nos termos do inciso V do artigo 27 da Lei Federal n? 8.666/93 e alteragdes, a empresa
encontra-se em situacdo regular perante o Ministério do Trabalho, no que se refere a
observancia do disposto no inciso XXXIIl do artigo 72 da Constituicdo Federal;

A empresa atende as normas relativas a satide e seguranca no trabalho, para os fins
estabelecidos pelo paragrafo Unico do artigo 117 da Constituicdo do Estado de Sao Paulo;

Esta ciente de que deverd manter-se em conformidade com a legislagdo vigente durante
toda a vigéncia contratual, podendo ser solicitada a demonstra-la a qualquer instante;

Esta ciente da obrigacdo de manter o endereco da empresa atualizado junto a FUNSERV, e
de que as notificagBes e comunicagdes formais decorrentes da execugdo do contrato serdo
efetuadas no endereco que constar em seu predmbulo. Caso a empresa ndo seja
encontrada, sera notificada pelo Jornal do Municipio de Sorocaba e pelo Diadrio Oficial do
Estado de S3do Paulo, conforme Termo de Ciéncia e Notificagdo, “Anexo a” ao contrato.

Declaragdo de que a empresa ndo possui qualquer dos impedimentos previstos nos §§ 42 e
seguintes e todos do artigo 32 da Lei Complementar n2123, de 14 de dezembro de 2006,
alterada pela Lei complementar n? 147, de 7 de agosto de 2014, cujos termos declara
conhecer na integra.

Para o caso de empresa em recuperagdo judicial: estd ciente de que no momento da
assinatura do contrato deverd apresentar copia do ato de nomeagdo do administrador

Y
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judicial ou se o administrador for pessoa Jurldlca o nome do profissional responsavel pela
conducdo do processo, e ainda, declaragdo, relatério ou documento equivalente do juizo ou
do administrador, de que o plano de recuperacdo judicial estd sendo cumprido;

g) Para o caso de empresas em recupera¢do extrajudicial: esta ciente de que no momento da
assinatura do contrato deverd apresentar comprovagdo documental de que as obrigagcSes
do plano de recuperacdo extrajudicial estdo sendo cumpridas.

5.8. Na hipdtese de n3o constar prazo de validade nas certiddes. apresentadas, esta
FUNSERYV aceitarad como validas as expedidas até 180 (cento e oitenta) dias imediatamente
anteriores a data de apresentagdo das propostas;

5.9. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante
serd declarado vencedor.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DE LANCES
6.1. No dia e hordrio previstos neste Edital, o Pregoeiro dara inicio a Sessdo Pulblica do
Pregdo Eletrbnico, com a abertura automdtica das propostas e a sua divulgagdo, pelo
sistema.

6.2. 0 Pregdeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que n3o estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insandveis ou n3o apresentem as especificacdes técnicas exigidas no
Termo de Referéncia.

6.3. A andlise das propostas pelo Pregoeiro visard o atendimento das condigdes
estabelecidas neste Edital e seus anexos:

6.3.1. Serdo desclassificadas as propostas:

a) Cujo objeto n3o atenda as especificacdes, aos prazos e as condigdes fixadas neste Edital;

b) Que apresentem prego baseado em proposta dos demais licitantes;

c) Que contenham qualquer elemento que permita a identificagdo do licitante, até a
finalizacdo da fase de lances no processo licitatério.

6.3.2. A desclassificacdo se dard por decisdo motivada do Pregoeiro e serd sempre
fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por

todos os participantes.

6.3.3. Serdo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas dos demais
licitantes;

6.3.4. O eventual desempate das propostas de mesmo valor sera promovido pelo sistema;
13
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6.4. O sistema ordenarda automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participarao da fase de lances.

6.5. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro
e os licitantes.

6.6. Serd entdo iniciada a etapa de lances, com a participacdo de todos os licitantes
detentores de propostas classificadas; '

6.6.1. Para efetuar seus lances, as licitantes deverdo estar conectadas ao sistema
www.portaldecompraspublicas.com.br para dar inicio a etapa competitiva. A cada
lance ofertado, a licitante serd imediatamente informada do seu recebimento.

6.7. Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a
proposta de menor prego, ou em valores distintos e decrescentes inferiores ao do ultimo
valor apresentado pelo préprio licitante ofertante, observada, em ambos os casos, a
reducdo minima_de RS 1.000,00, apliciavel, inclusive, em relagdo ao primeiro lance
formulado, prevalecendo o primeiro lance recebido quando ocorrerem 2 (dois) ou mais
lances do mesmo valor;

6.7.1. A aplicagdo do valor de redugdo minima entre os lances incidird sobre o prego total
global da contratagdo.

6.8. E vedada a apresentagio de proposta parcial para esta contrata¢do, devendo o
licitante contemplar todos os itens que a integram.

6.9. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a
vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo poderd ser inferior a trés (3) segundos,
sob pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

6.10. Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletrdnico o modo de disputa
“ABERTO”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacdes.

6.11. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada autematicamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos altimos dois
minutos do periodo de duracdo da sessao publica.

6.12. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de
dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.
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6.13. Se ocorrer dois ou mais lances do mesmo valor, prevalecera aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar de acordo com os critérios do sistema.

6.13.1. N3o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao pubhca
encerrar-se-a automaticamente.

6.14. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo sistema,
podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio
da sessdo publica de lances, em prol da consecuc¢do do melhor preco.

6.14.1. Para essa classificacdo sera considerado o Gltimo preco admitido de cada licitante.

6.15. N3ao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro.

6.16. Durante o transcurso da sessdao publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao
dos lances.

6.18. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo puUblica serd suspensa e terd reinicio somente apds
comunicacdo expressa do Pregoeiro aos participantes do certame, publicada no Portal de
Compras Publicas, http://www.portaldecompraspublicas.com.br, quando serao divulgadas
data e hora para a sua reabertura. E serd reiniciada somente apés decorridas vinte e quatro
horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado
para divulgac3o.

6.19. Caso o licitante n3o apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.20. O sistema identificard em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a compara¢do com os valores da primeira colocada, se
esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto
n? 8.538, de 2015.

6.21. Nessas condi¢Oes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou
melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.
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6.22. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada,

no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo
automatica para tanto.

6.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

6.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores,
serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta. ‘

6.25. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagdo
ao produto estrangeiro, o critério de desempate serda aplicado exclusivamente entre as
propostas que fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.

6.26. A ordem de apresentacdo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de
classificacdo, de maneira que sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas
de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.27. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no Art. 32, § 29, da LEI N2 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servigos:

6.27.1. Produzidos no pais;

6.27.2. Produzidos por empresas brasileiras;

6.27.3.Produzidos por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais; ’

6.27.4.Produzidos por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislagdo.

6.28. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico

dentre as propostas empatadas.
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6.29. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro poderd
encaminhar pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condicdes
diferentes das previstas neste Edital. '

6.29.1. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

6.29.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas,
envie a proposta readequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.30. Apds o encerramento dos lances ou depois da negociacdo, quando for o caso, a
licitante que apresentou o menor pre¢o serd imediatamente informada da decisdo do
Pregoeiro de aceitar o lance de menor valor.

6.30.1. Para essa classificacdo sera considerado o Ultimo pre¢o admitido de cada licitante.

6.30.2. Ap6s o recebimento da Proposta readequada do licitante ofertante do menor prego, o
Pregoeiro, junto com a sua equipe de apoio, ird analisa-lo e verificard a aceitabilidade
do menor prego assim como a conformidade da proposta com o disposto neste Edital e
no Termo de Referéncia, decidindo motivadamente a respeito;

6.31. O Pregoeiro poderd, a qualguer momento, solicitar aos licitantes esclarecimentos
que julgar necessarios, abrir diligéncias e verificar informag8es que julgar necessarios.

6.32. ‘A aceitabilidade dos precos ofertados sera aferida a partir dos valores de mercado
vigentes apurados mediante pesquisa realizada por esta FUNSERYV, juntada aos autos.

6.33. Considerada aceitavel a oferta de menor preco, o pregoeiro ird agendar a data para
a Prova de Conceito.

6.34. Aceita a solucdo oferecida, passard o Pregoeiro ao julgamento da Habilitagdo,
conforme o item 5 e subitens deste Edital;

6.35. Ao licitante caberd acompanhar as operagdes no sistema. eletrénico, durante a
sessdo publica, respondendo pelos Onus decorrentes de sua desconexdo ou da

inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema.

6.36. A desconexdao do sistema eletrénico com qualquer licitante ndo prejudicarda a
conclusdo vélida da sessdo publica ou do certame.
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~7. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA
7.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em

primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao -
maximo estipulado para contrata¢do nos autos do processo.

7.2, Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar prego final
superior ao preco maximo fixado, ou que apresentar prego manifestamente inexequivel.

7.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitérios
simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdério
da licitagde nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
materiais e instalagcdes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneracdo.

7.3. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios
gue fundamentam a suspeita.

7.4.  Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sess3o publica para a realizacio de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 horas de antecedéncia, e a
ocorréncia serd registrada em ata.

7.5. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas)
horas, sob pena de n3o aceitacdo da proposta.

7.5.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo
Pregoeiro.

7.5.2. Se a oferta n3o for aceitdvel, o Pregoeiro, respeitada a ordem de classificagdo,
examinard a oferta subsequente de menor prego, negociara com o seu autor, decidira
sobre a sua aceitabilidade e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta

aceitavel, passando entdo para fase de Prova de Conceito e Habilitacdo.

7.6. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova
data e hordrio para a sua continuidade.

7.7. Encerrada a analise quanto  aceitacio da proposta, o pregoeiro definird uma data para a

realizacdo de Prova de Conceito.
/WQ
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7.8. Apds a Prova de Conceito, caso a solugdo seja aceita pela Comissdo de Avaliacdo, o

pregoeiro prosseguira com analise da habilitacdo do licitante, observado o disposto neste -
Edital. ' ‘

8. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
8.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser anexada no prazo de 02
(duas) horas a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

8.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a Gltima folha ser assinada e as demais rubricadas
pelo licitante ou seu representante legal;

8.1.2. Conter valor unitario por item e valor total global;

8.1.3. Conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento;

8.2, A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracgdo
no decorrer da execugdo do contrato e aplicacdo de eventual sangdo a Contratada, se for o
caso.

8.2.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

8.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n2 8.666/93).

8.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitdrios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por
extenso, prevalecerdo estes ultimos.

8.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital,
sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a
mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

8.5. A proposta deverda obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndao sendo
considerada aquela que ndo corresponda as especificacbes ali contidas ou que estabelega
vinculo a proposta de outro licitante.

8.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apés a homologacao.
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9. DA FASE DE HABILITACAO

9.1.

Declarada a aceitabilidade da proposta, realizada a prova de conceito e declarada a

licitante como arrematante, se dard a fase de Habilitacdo:

9.1.1.

9.1.2.

A licitante deverd anexar os DOCUMENTOS DE HABILITACAO em campo préprio no
sistema Portal de Compras Publicas;

Caso os documentos apresentados ndo atendam satisfatoriamente os requisitos
estabelecidos no ltem e subitens 5. deste Edital, o Pregoeiro verificard a possibilidade
de suprir ou sanar eventuais omissdes ou falhas, mediante consultas efetuadas por
outros meios eletrdnicos habeis de informacoes;

9.1.2.1. Tal verificacdo sera certificada pelo Pregoeiro na ata da sessdo publica, devendo

9.1.3.

9.1.4.

ser anexados aos autos os documentos passiveis de obtencdo por meio eletrénico,
salvo impossibilidade devidamente certificada e justificada

O licitante poderd suprir ou sanear eventuais omissdes ou falhas, relativas ao
cumprimento dos requisitos e condi¢des de habilitagio estabelecidos no Edital,
mediante a apresenta¢do de documentos, desde que os envie durante a fase de
habilitacdo.

Caso julgue necessario o Pregoeiro podera solicitar o envio dos documentos originais ou
cOpias autenticadas por tabelido de notas, dos documentos enviados de forma
eletrénica, para Se¢do de Compras, Licitagdes e Patrimdnio, localizada no Prédio da
FUNSERV na Rua Major Jodo Licio, 265 — Centro - Sorocaba/SP, CEP 18035-105, em até
02 (dois) dias apds o encerramento da Sessdo Publica, sob pena de invalidade do
respectivo ato de habilitagdo e aplicagdo das penalidades cabiveis;

9.1.4.1. Os documentos poderdo ser apresentados em cépia simples, dede que

9.1.5.

9.1.6.

acompanhados dos originais para que sejam autenticados por servidor da
administrac3o, ou por publicacdo em 6rgédo da imprensa oficial;

A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de
pequeno porte somente serd exigida para efeito de assinatura do contrato, porém,
serd obrigatéria durante a fase de habilitagdo a apresentagdo dos documentos
indicados no subitem 5.7.2., ainda que veiculem restrigbes impeditivas a referida
comprovagio; '

Havendo alguma restricdo com relagdo a regularidade fiscal, serd assegurado as MEs e
EPPs o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em
gue a licitante for declarada a vencedora da licitacdo, prorrogaveis por igual periodo, a

]
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critério da Administracdo Publica, para a regularlzagao da documentagdo, pagamento
ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certldoes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa.

9.1.6.1. A n3o regularizagdo da documentacdo no prazo previsto acima implicard na
decadéncia do direito a contratagcdo, sem prejuizo das sanc8es previstas no art. 81 da
Lei n? 8.666/93, sendo facultado a Administra¢do convocar os licitantes remanescentes,
na ordem de classificacdo, para contratagdo, ou revogar a licitagao.

9.1.7. Constatado o cumprimento dos requisitos e condi¢cdes estabelecidos no Edital, o
licitante serd habilitado e declarado vencedor do certame; -

9.1.8. Se o licitante desatender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro, respeitada a
ordem de classificagdo, examinard a oferta subsequente de menor preco, negociara
com o seu autor, decidira sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificard as
condicdes de habilitagdo e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma oferta
aceitdvel cujo autor atenda aos requisitos de habilitagdo, caso em que sera declarado
vencedor.

10. RECURSO, ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO
10.1. Declarado o vencedor, sera concedido o prazo de 02 (duas) horas, para que qualquer
licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto €, indicando contra
qual(is) decisdo(bes) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

10.2. Havendo interposi¢do de recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de 3
(trés) dias corridos para apresentar os memoriais contendo as razdes de recurso através do
sistema Portal de Compras Publicas, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para que, havendo interesse, apresentem contrarrazdes, em igual nimero de dias, os quais
comecardo a correr do término do prazo para apresentagdo de memoriais, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos, nesta FUNSERV, na Se¢do de Compras Licitagcdes e
Patrimonio localizada no prédio FUNSERYV, localizado na Rua Major Jo3o Licio, 265 — Centro
— Sorocaba/SP, CEP:18035-105.

10.2.1. Dar-se-4 conhecimento as interessadas da decisdo dos recursos por intermédio de
comunicag¢ado pelo sistema, por e-mail ou outra maneira formal.

10.3. A falta de interposi¢do de recurso importard a decadéncia do direito de recurso e o
Pregoeiro adjudicard o objeto do certame ao vencedor, na propria sessao, propondo a
autoridade competente a homologagado do procedimento licitatério.

10.4. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio. .
P

-
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10.5. O recurso tera efeito suspensivo e o seu acolhimento importard a invalidagdo dos
atos insuscetiveis de aproveitamento. ‘

10.6. A adjudicagdo sera feita pela totalidade do objeto do lote.

11. DAS HIPOTESES DE RETOMADA DA SESSAO PUBLICA
11.1. A Sessao Publica podera ser retomada quando:

a)Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagio de atos anteriores a realizac3o
da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica, situacdo em
que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

b) Quando a solucdo apresentada pela licitante detentora do menor for recusada pela
Comissdo de Avaliagdo na fase da Prova de Conceito.

c¢)Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, nao retirar o instrumento equivalente ou nao
comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n?
123/2006. Nessas hipdteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores
ao encerramento da etapa de lances.

d) Caso a adjudicataria se recuse a assinar o contrato ou quando convocada a assinatura,
dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo apresentar comprovacdo de regularidade
fiscal e trabalhista, ou ndo atender as condi¢des para celebragdo da contratagao;

11.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para a acompanhar a
sessao reaberta.

11.2.1. A convocacdo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail, de acordo com
a fase do procedimento licitatério.

11.2.2. A convocagéo por e-mail dar-se & de acordo com os dados contidos o cadastro do Portal
de Compras Publicas, sendo de responsabilidade do licitante manter seus dados
cadastrais atualizados.

11.2.3. A divulgagdo do aviso também ocorrera por publicagdo no Jornal do Municipio de
Sorocaba, e no sitio eletronico www.funservsorocaba.sp.gov.br.

11.3. Na sessdo, respeitada a ordem de classificagdo, passar-se & diretamente a fase de

negociacao.
N

~
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~—IZ. CONTRATACAO

12.1. A contratacdo decorrente desta licitacdo serd formalizada medlante celebracdo de
Contrato, a ser assinado pela adjudicataria no prazo de 05 (cinco) dias Uteis da data de
convocacdo, podendo ser prorrogado uma vez por igual periodo a critério desta FUNSERYV,

sob pena de decair do direito a contratagdo se ndo o fizer, sem prejuizo das sangGes
previstas neste Edital.

12.2. Se, por ocasido da formalizagdo do contrato, a documentagdo relativa a regularidade
fiscal e trabalhista estiver com os prazos de validade vencidos, a FUNSERV verificara a
situagao por meio eletrénico habil, certificard a regularidade nos autos do processo, e
anexara os documentos -passiveis de obtengdo por tais meios, salvo impossibilidade
devidamente justificada;

12.3. Se ndo for possivel atualiza-las por meio eletrénico habil de informacgdes, a
adjudicataria sera notificada para, no prazo de 02 (dois) dias titeis, comprovar a situacdo de
regularidade mediante a apresenta¢do da respectiva documentagdo, com prazos de
validade em vigéncia, sob pena de a contratagdo ndo se realizar.

12.4, Constituem também condic¢Bes para celebracdo da contratacao:

a) Somente no caso de empresas em situagao de recuperacdo judicial: apresentagdo de copia
do ato de nomeagdo do administrador judicial da adjudicatéria, ou se o administrador for
pessoa juridica, o nome do profissional responsavel pela condug¢do do processo e, ainda,
declaracdo, relatdrio ou documento equivalente do juizo ou do administrador, de que o
plano de recuperacdo judicial estd sendo cumprido;

b) Somente no caso de empresa em situagdo de recuperagdo extrajudicial: apresentagdo de
comprovacdo documental de que as obrigacSes do plano de recuperagdo extrajudicial estdo
sendo cumpridas;

12.5. O prazo do contrato sera de 48 (quarenta e oito) meses a partir da Ordem de
Servico. ”
12.6. O contrato poderd a qualquer tempo ser aditado para adequagdes as disposigdes

governamentais aplicaveis a espécie.
12.7. Os precos serao fixos e irreajustaveis durante os primeiros 12 meses do contrato.

12.8. Podera ser exigido, a critério da Administracdo da FUNSERV, 05 (cinco) dias ap6s a
emissdo da Ordem de Entrega, garantia correspondente a 5% do valor deste contrato.

12.8.1. Ocorrendo aditamento, a CONTRATADA deverd complementar a Garantia,
proporcionalmente, 05 {cinco) dias apos a assinatura. /7D
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13. SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO .
13.1. Ficard impedida de licitar e contratar, nos termos da Simula n® 51 do Tribunal de
Contas do Estado de Sdo Paulo, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, a pessoa fisica ou juridica -
que praticar quaisquer atos previstos no artigo 72 da Lei Federal n2 10.520/2002.

13.2. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

13.2.1. N3o assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

13.2.2.N3o assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel;
13.2.3. Apresentar documentacao falsa;

13.2.4. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
13.2.5. Ensejar o retardamento da execucao do objeto;

13.2.6. N3o mantiver a proposta;

13.2.7.Cometer fraude fiscal;

13.2.8. Comportar-se de modo inidéneo;

13.3. O atraso injustificado ou retardamento na prestacdo de servicos objeto deste
certame sujeitard a empresa, a juizo da Administragdo, a multa moratéria de 0,5% (meio
por cento) por dia de atraso, até o limite de 10% (dez por cento), conforme determina o art.
N2 86, da Lei N2 8666/93.

13.3.1. A multa prevista neste Item sera descontada dos créditos que a Contratada possuir com
a Contratante, e poderd cumular com as demais san¢des administrativas, inclusive com
as multas previstas.

13.3.2. A inexecucdo total ou parcial do objeto contratado, a Administragdo poderd aplicar a
vencedora, as seguintes san¢des administrativas, nos termos do.artigo N2 87, da Lei N2
8.666/93:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa administrativa com natureza de perdas e danos da ordem de até 20% (vinte por cento)

sobre o valor total do contrato;
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c) Suspensao tempordria de participagdo em I|C|tagao e impedimento de contratar com a
FUNSERYV, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos, sendo que em caso de inexecuc¢do total, sem
justificativa aceita pela Administragdo da Contratante, sera aplicado o limite maximo temporal
previsto para a penalidade 05 {cinco) anos;

d) Declara¢do de inidoneidade para licitar junto a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo, ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, de acordo com o muso IV do art. N2 87 da Lei N2 8.666/93,
c/c art. N2 72 da Lei N© 10.520/02.

13.4. Do ato que aplicar a penalidade cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a
contar da ciéncia da intimagdo, podendo a Administracdo reconsiderar sua decisdo ou
nesse prazo encaminha-lo devidamente informado para a apreciacdo e decisdo superior,
dentro do mesmo prazo.

13.5. Serdo publicadas na Imprensa Oficial do Municipio de Sorocaba/SP, as sangdes
administrativas previstas no ITEM 13.2. deste edital, inclusive a reabilitacdo perante a
Administragdo Publica.

13.6. DA FRAUDE E DA CORRUPGAO - Os licitantes e o contratado devem observar e fazer
observar, por seus fornecedores e subcontratados, se admitida a subcontratacdo, o mais
alto padrdo de ética durante todo o processo de licitagdo, de contratacdo e de execugdo do
objeto contratual.

13.6.1. Para os propésitos desta cldusula, definem-se as seguintes praticas:

a) PRATICA CORRUPTA: Oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a a¢do de servidor publico no processo de licitagcdo ou
na execucao do contrato;

b) PRATICA FRAUDULENTA: A falsificagdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitacdo ou de execucdo do contrato;

c) PRATICA CONLUIADA: Esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes,
com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do drgdo licitador, visando
estabelecer precos em niveis artificiais e nao-competitivos;

d) PRATICA COERCITIVA: Causar danos ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as
pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatorio ou
afetar a execugdo do contrato.

e) PRATICA OBSTRUTIVA: Destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspe¢des ou fazer
declaragGes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de
impedir materialmente a apuracac de alegacGes de pratica prevista acima; atos cuja intengdo

R
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s€ja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral
promover inspecgao.

14. DISPOSICOES FINAIS
14.1. As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliacéo

da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes, desde que nio
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

14.2. A Administragao se reserva o direito de, a qualquer tempo e a seu exclusivo critério,
por despacho motivado, adiar ou revogar a presente Licitacdo, sem que isso represente
motivo para que as empresas participantes pleiteiem qualquer tipo de indenizagdo. Podera,
também, ser anulada se ocorrer qualquer irregularidade no seu processamento ou
julgamento.

14.3. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que
ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

14.4. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horario de Brasilia — DF.

14.5. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que n3o alterem a substéncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitacdo e classifica¢do.

14.6. A homologacdo do resultado desta licitagdo nao implicard direito a contratagdo.

14.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas
propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condug&o ou do resultado do processo licitatério.

14.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importarda o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os
principios da isonomia e do interesse publico.

14.9. O licitante é o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacgdes prestadas
e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.

14.9.1. A falsidade de gualqguer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele
contidas implicara a imediata desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado,

b
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ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou do documento equivalente,
sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

14.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

14.11. A anulagdo do pregdo induz a do contrato.

14.12, E facultado & autoridade superior, em qualquer fase deste Pregio, promover
diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo
posterior de informagdo ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins
de classificacdo. e habilitagao.

14.13. O Edital estd disponibilizado, na integra, no endere¢o eletrdnico:
www.portaldecompraspublicas.com.br e www.funservsorocaba.sp.gov.br, e também
poderio ser lidos e/ou obtidos na Se¢do de Compras e Licitacdes, Rua Major Jo3o Licio, n2
265 — Centro — Sorocaba — S3o Paulo, CEP: 18035-105, mesmo enderego e periodo no qual
os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

14.14. A apresentac¢do da proposta na licitagdo sera considerada como evidéncia de que o
proponente:
14.14.1. Examinou criteriosamente todos os termos e anexos do edital, que os comparou
entre si e obteve do Pregoeiro informacdes sobre qualquer parte duvidosa, antes de
apresenta-la.

14.14.2. Considerou que o0s$ elementos desta licitagdo lhe permitem a elaboragdo de uma
proposta totalmente satisfatoria.

14.14.3. Tem conhecimento e estd de acordo com o local onde deverdo ser prestados os
Servigos.

14.15. Das sessdes puablicas de processamento do Pregdo serdo lavradas atas
circunstanciadas, a serem assinadas pelo Pregoeiro e pela equipe de apoio.

14.16. O sistema mantera sigilo quanto a identidade dos licitantes para o Pregoeiro até a
etapa de negociagdo com o autor da melhor oferta e para aos demais até a etapa de

habilitagdo.

~
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14717, O resultado deste Pregdo e os demais atos pertinentes a esta licitagdo, sujeitos a
publicagdo, serdo divulgados no Jornal do Municipio de Sorocaba, no Diario Oficial do
Estado de Sao Paulo e no sitio eletrénico www.funservsorocaba.sp.gov.br.

14.18. Os casos omissos do presente Pregdo serdo solucionados pelo Pregoeiro e sua
equipe de apoio.

14.19. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, serd competente o foro da Comarca de Sorocaba.

Sorocaba, 11 de junho de 2021,

BN A WP S

Silvana Maria'Siniscqlcfo Duarte Chinelatto
Presidente da FUNSERV SOROCAB x
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
O presente Termo de Referéncia destina-se a caracterizar os servigos a serem prestados para esta -

FUNSERV.
1. DO OBIJETO
1.1. Contratagdo de empresa especializada na area de informatica para licenga de uso de

sistema de Assisténcia a Satide, com prestacdo de servicos de informatica e manutencio do
sistema para atendimento a*Fundacdo da Seguridade Social dos Servidores Plblicos
Municipais de Sorocaba, conforme especificacdes constantes no Anexo Il — Termo de
Referéncia deste edital.

1.2. No licenciamento dos programas objeto deste certame encontram-se inclusas todas
as atividades de implantagdo, migragao de dados, customizagdo, treinamento de usudrios,
suporte técnico e manuten¢do dos mesmos.

1.3. A licitagdo serd do tipo menor prego global.

1.4. Todas as despesas, encargos, mio de obra e demais custos, inclusive viagens por
parte da licitante para treinamentos e ocorréncias serdo de responsabilidade da
contratada, estando esses valores ja previstos na apresentac¢ao da Proposta.

2. JUSTIFICATIVA - v

Justifica-se a contratagdo destes servicos a necessidade de um Sistema de gerenciamento
para as atividades relacionadas a Assisténcia a Salde da FUNSERV. '

Pretende-se a aquisicdo de uma ferramenta tecnologicamente atualizada, usando as mais
novas tecnologias de linguagem de desenvolvimento, bancos de dados relacionais e seguranca
disponiveis, de modo. a permitir, ‘além de um melhor controle de atividades operacionais na area
da Saude da FUNSERY, um aumento significativo de nossa capacidade gerencial. Visando facilitar a
integracdo dos nossos prestadores credenciados com o sistema, adotaremos o TISS como padrao
de troca de informacdoes.

3. DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS

3.1. O software deverd possibilitar diferentes formas de conectividade com seus
prestadores de servico credenciados para captacdo de contas médicas junto a rede
credenciada de prestadores, e também que permita ndo ser mais necessaria a ida dos
usuarios até a sede da FUNSERV para retirada de guias em papel para a realizagdo de
autorizacdes de procedimentos. :

3.2. O fornecedor contratado disponibilizard um conjunto de produtos de software e

servicos para atender as necessidades do negécio da FUNSERYV, a saber:

a) Aquisicdo de licenca de uso de Sistema de Gestdo de Assisténcia a Salude;
b) Servicos de Implantacgdo; ,
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€] suporte Técnico a utilizacdo do Sistema;
d) Manutencdo legal, corretiva e evolutiva do aplicativo;

4. DO PRAZO DE IMPLANTACAO

4.1. O Fornecedor contratado deverd prestar os servigos de Implantacdo do Sistema de
acordo com as diretrizes exigidas, e de forma que tera por objetivo garantir que, ao final de
seu processo, todos os requisitos funcionais do Sistema estejam configurados e instalados
de forma estabilizada nas estagdes de trabalho e servidores, bem como os usudrios finais
tenham sido todos treinados e capacitados para a correta utilizacdo do. sistema, devendo a
carga horaria e recursos necessarios serem estimados e propostos por cada licitante, de
acordo com suas melhores praticas, para garantia da efetiva implantacdo.

4.2, Sera de total responsabilidade da CONTRATADA a migragdo dos dados existentes no
atual sistema utilizado pela FUNSERYV, sendo o atual sistema o SIMPS / Banco de Dados (
SQL SERVER) hospedado em servico terceirizado com o Windows 2008 server.

4.3, Os licitantes deverdo fazer constar os prazos para a implantacdo do Sistema
proposto, devendo ser considerada a data de emissdo da Ordem de Servico (OS) como base
de cada prazo e as seguintes datas limites para a finalizagdo dos trabalhos:

a) Até 05 dias para a Instalagdo do Sistema;

b) Até 15 dias para a Elaboracdo e Entrega do Documento de Planejamento da Implantag3o;

¢) Até 30 dias para o Treinamento referente as funcionalidades de cadastros, operacionais e
gerenciais do Sistema; ’

d) Até 45 dias para o desenvolvimento da migragdo de dados do cadastro de beneficiarios e
seu histérico de atendimentos, customizagdes se necessdrias e inicio de operagdao do
sistema; :

e) Até 60 dias para a disponibilizacdo do sistema na sua integralidade, atendendo a todas as
especificacdes constantes neste Edital e seu perfeito funcionamento.

4.4, Deverdo constar com clareza e sem omissdes as especificacdes técnicas dos servigos
e fornecimentos ofertados, obedecendo a discriminagdo do objeto da licitacdo.

4.5, O prazo para término da implantagdo devera ser o constante da proposta da
Licitante vencedora, observado o limite maximo de 60 (sessenta dias) para o inicio de
operacado, contados da data de emissdo da Ordem de Servigo (OS).

4.6. A FUNSERV deverd disponibilizar todo e qualquer equipamento, sistema operacional
e banco de dados que sejam necessérios a instalacdo e operagdo dos sistemas contratados
em prazo compativel com o planejamento da implantag3o.

ofg:
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5. DO ESCOPO DA IMPLANTAGAO ‘ .
5.1, A instalagdo do Sistema serd efetuada pelo Fornecedor em equipamento

disponibilizado pela FUNSERV, podendo ser este equipamento provisério de forma a dar-se -
inicio aos trabalhos de implantagdo do sistema.

5.2, O relatério de planejamento da implantacdo devera conter detalhamento sobre a
infraestrutura de hardware necessdria para o inicio de operagio do Sistema, configuracio
das turmas de recursos humanos que serdo treinadas nos sistemas, analise inicial para a
migracio de dados do Cadastro de Beneficidrios, definigSes sobre os principais processos a
serem implantados, bem como cronograma definitivo do projeto com tarefas, recursos e
datas limites de cada tarefa, de forma a poder-se efetuar o controle da execugdo do
projeto.

5.3. O treinamento referente as funcionalidades de cadastros, operacionais e gerenciais
sera prestado pelo Fornecedor nas instalagdes da Funserv durante horario comercial para
uma dnica turma, podendo ser gravado o treinamento para uso posterior por agentes
multiplicadores e formag3o de novos recursos, e tera como objetivo habilitar a equipe da
Funserv a conhecer os detalhes técnicos e configuraveis do Sistema, como por exemplo:
como proceder para efetuar a instalacdo do Sistema em Servidores e estagdes de trabalho,
detalhes sobre os mdédulos de configuracdo de usudrios e controles de acesso, detalhes
sobre as rotinas de cadastro, operacionais e gerenciais do Sistema.

5.4. A FUNSERV devera prover informagdes técnicas e acesso ao Fornecedor aos dados
do cadastro de beneficidrios e seu histérico de consultas e exames (dados pessoais e de
regras do contrato), de forma que o0 mesmo possa analisar estes dados com relagdo a sua
estrutura e contetdo, bem como construir uma rotina especifica que promova a migragao
destes dados para o novo Sistema e executar em uma migragdo em nivel de teste para
homologacdo pela FUNSERV.

5.5. O Inicio de Operacgdo se dard apds as etapas anteriores estiverem cumpridas e terd
como objetivo efetuar a preparagdo final das bases de dados para o Sistema entrar em
operacdo, executar-se a migragdo de dados definitivos e o Sistema entrar em produgdo
efetiva.

5.6. O acompanhamento da implantacdo serd efetuado nas instalagdes da FUNSERV ou
remotamente de forma a certificar junto aos usudrios setoriais os primeiros ciclos de
processamento de cada drea/mddulo e prestar se orientagBes técnicas necessdrias de
forma a consolidar os processos implantados.

5.7. A FUNSERY ficara responsavel em disponibilizar os recursos de trabalho necessarios
para gue os profissionais alocados possam desenvolver adequadamente as atividades, tais
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como sala de projeto, estagbes de trabalho conectadas aos servidores onde estard
instalado o Sistema, mesas, cadeiras, etc.

5.8. Quando os servicos forem prestados nas instalagdes da FUNSERVY, todas as despesas
de viagens que forem necessarias ao deslocamento dos profissionais alocados no decorrer
do projeto, serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

6. SOFTWARE E SERVICOS

6.1. O Sistema que serd operado internamente na Funserv para a gestao do cadastro de
beneficidrios, das contas médicas, e de outras rotinas de controle; devera possuir interface
em padrdo Web compativeis com programas navegadores de Internet, ou quando ndo, em
padrdo Web, devera possuir interface para o padrdao Windows 7 Professional ou Windows
10 - 32 ou 64 bits.

6.2. O médulo de Autorizagbes WEB que sera acessado externamente pelos prestadores
de servigos de salide credenciados (conectividade), obrigatoriamente devera ser em padrao
Web e compativel para ser acessado pelos programas navegadores de Internet.

6.3. O Sistema devera operar utilizando Banco de Dados Relacional.

6.4. Todo o servigo de implantagdo, suporte e manutengdo do software devera ser
prestado somente pela Empresa licitante que seja também a detentora dos direitos do
software, ndo sendo aceitas para a prestacdo dos servigos empresas intermediarias,
representantes ou terceiros.

6.5. Serdo de responsabilidade da FUNSERV os servigos de freinamento e suporte aos
prestadores de servigo de salde de sua rede credenciada, que forem acessar o médulo de
Autorizacdes Web - conectividade ou qualquer outra rotina do sistema, cabendo ao
fornecedor contratado treinar a equipe da Funserv, de forma que a Funserv possa
multiplicar o conhecimento junto a esses prestadores.

6.6. Em caso. de encerramento das atividades do Fornecedor Contratado, por faléncia ou
outros motivos que n3o garantam a continuidade do Sistema ora contratado, a Funserv
passara a ter direito as Licencas de Uso dos Cédigos Fontes para seu uso exclusivo, ndo
podendo transaciond-los de qualquer forma que ndo seja o simples uso para a gestdo de
seus negodcios.

7. SUPORTE A UTILIZACAO DO SISTEMA

7.1. A FUNSERYV ira designar formalmente até 3 (trés) pessoas de sua estrutura funcional
gue estardo autorizadas a entrar em contato com o Suporte Remoto do Fornecedor
Contratado, e se comprometera a atualizar os nomes desta equipe sempre que. ocorrer

alteragdo em sua estrutura.
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7.2. O Fornecedor Contratado devera dispor ao menos de - um nimero de telefone de
Suporte Técnico Remoto, que seja atendido diretamente pelo seu departamento de .
Suporte Técnico especializado, por pessoas qualificadas de suporte para atendimento, para
gue a equipe designada de usudrios possa sanar duvidas, obter orientagdes e comunicar
erros que estejam ocorrendo. Este servico devera ser disponibilizado 24 horas por dia, nos
7 (sete) dias da semana, para atendimento de situagBes criticas, e em horario comercial
para outras situacOes gue possam aguardar até o proximo horario Gtil durante todo o
periodo de vigéncia de contrato. '

7.3. Quando ocorrerem situagdes em gue ndo seja possivel a solugdo dos problemas por
telefone, os técnicos do Fornecedor Contratado deverdo realizar o atendimento nas
instalacdes da FUNSERV, correndo todos os custos deste deslocamento por conta do
Fornecedor Contratado. |

7.4. O Fornecedor deverd ainda disponibilizar um Sistema de consulta on-line dos
chamados técnicos, via internet-Web, de forma a facilitar o gerenciamento dos chamados
por parte da equipe designada.

8. MANUTENGCAO LEGAL, CORRETIVA E EVOLUTIVA

8.1. Os servicos de manutencdo dos aplicativos consistem em alterar os programas de
acordo com mudancas na legislacdo e efetuar-se a corregdo de erros da aplicagdo de forma
corretiva, distribuindo periodicamente novas versdes.

8.2. Os erros que porventura forem detectados pela FUNSERV serdo comunicados ao
Fornecedor pela equipe da FUNSERV através do canal de suporte.

8.3. A Liberacao de versdes deverd obedecer as seguintes diretrizes:

a) ManutencBes Legais: deverdo estar disponiveis em nova versdo no maximo até a data que
entrar em vigor a legislagdo e/ou exigéncia que as obrigue de serem implantadas no
Sistema.

b) Manutencdes de Erros deverdo ser classificadas em dois niveis:

e Erros apontados pela FUNSERV, que causem a paralisagdo de todas as operagdes ou
operacdes ‘essenciais do Sistema, como por exemplo, efetuar um cadastro de
beneficiario ou autorizar um procedimento, deverdo ter o atendimento da correggo
iniciado de imediato e ter profissionais do Fornecedor Contratado dedicados a solucéo
até o seu término.
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e Erros apontados pela FUNSERV em atividades n3o essenciais, deverdo ser corrigidos e
disponibilizados em versGes periddicas, pelo Fornecedor Contratado, devendo estas

versGes serem disponibilizadas para acesso pela Internet com periodicidade de no -
maximo 90 (noventa) dias entre cada versdo.

8.4. A FUNSERV podera efetuar sugestGes de manuten¢Oes evolutivas para o Sistema,
ficando a critério do Fornecedor Contratado implanta - las ou ndo, na sua solugdo de
sistema.

8.5. Quaisquer manutengdes evolutivas que venham a serem feitas no Sistema a critério
do Fornecedor Contratado ndo serdo feitas em carater de exclusividade.

9. CONTINUIDADE DOS SERVICOS

9.1. Este contrato ndo contempla o fornecimento da licenca de uso dos cédigos fontes
do sistema contratado, no entanto a FUNSERV terd direito aos mesmos nas seguintes
condicdes: '

a) Na interrupcdo nos servigos prestados devido ao encerramento das atividades da empresa
contratada;

b) Descontinuidade do produto, sem disponibilizagdo a FUNSERV de novo produto, elaborado
pelo fornecedor, que atenda a todos os requisitos previstos no contrato; e, nesta situacdo
aplicam-se todas as condigbes contratuais, como se fosse uma nova versdo do produto
contratado; '

¢) Se a empresa solicitar a rescisdo antecipada do contrato a FUNSERV sem justo motivo.

10. SIGILO DE INFORMAGOES

10.1. A empresa contratada deverd manter o mais completo e absoluto sigilo sobre os
dados, materiais, documentos e informa¢des a que venham ter acesso, direta ou
indiretamente, durante a execuc¢do dos servicos. Esta obrigacdo aplica-se também aos
profissionais que estejam direta ou indiretamente a servi¢o do contratado.

11. COMPATIBILIDADE COM AS ESPECIFICACOES

11.1. O fornecedor garantira que o produto disponibilizado atende adequadamente as
necessidades da FUNSERV presentes nas especificagbes de requisitos. A qualquer
momento, inclusive no langamento de novas versdes do produto, o fornecedor sera
obrigado a ajustar o seu produto para adequd-lo as exigéncias ja explicitadas nos
documentos mencionados, sem custo para a FUNSERV, quando for verificada qualquer
inadequac¢do do produto a lista de requisitos.

Olges
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12, DOCUMENTACAO DO USUARIO _

12.1. O fornecedor disponibilizard manuais impressos ou informagdes on-line de ajuda
necessdrias a operacao do sistema e sempre que novas funcionalidades sejam incluidas,
devera ser esta documentagao atualizada, toda escrita em portugués.

13. INFORMAGOES PARA AUDITORIA _
13.1. O fornecedor se obrigard a prestar, quando solicitado, informacdes que sejam
necessarias a processos de auditoria aos quais a FUNSERV esteja submetido.

14. SUPORTE TECNICO REMOTO E MANUTENGAO DO SISTEMA

14.1. O Fornecedor devera prestar os servicos de Suporte Técnico Remoto e Manutengdes
Corretivas e Evolutivas do sistema, conforme os seguintes aspectos:

14.2. ASPECTOS DE ATENDIMENTO PARA O SERVICO DE SUPORTE TECNICO REMOTO

14.2.1. Disponibilidade de canal de comunicagdo via Internet e Telefone, nos horarios de
suporte: Horario Comercial para situagdes ndo criticas e 24 horas por dia, 7 dias por
semana para situacdes criticas.

14.2.2. FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS DO SISTEMA

ltem | Requisito de Funcionalidade

1 Cadastro de Beneficidrios '

O sistema devera dispor de cadastro de beneficidrios titulares e de dependentes hierarquizado, que
permita ao menos cadastrar matricula nome civil, nome social (se houver) de acordo com legislagdo
vigente, dados de um ou mais enderecos, regido de seu endereco principal, um ou mais telefones,
e-mail, documentos pessoais, sexo, data de nascimento, filiagdo, tipo de dependéncia, grau de
parentesco (em caso de dependente), se o dependente é estudante regular, se o dependente é
deficiente ou se é extraordindrio, data de inscricdo/cadastro, dados referentes a departamento e
ndmero de matricula junto ao servigco do org3o, com rotinas de validagdo de modo a garantir um
banco de dados consistente, classe de beneficidrio, data de admissdo. O sistema devera ser capaz
de trocar informac8es com outros sistemas a fim de cruzar dados de beneficidrios.

2 | Troca de dependéncia
O sistema deverd efetuar e controlar a troca de dependéncia dos beneficiarios (dependentes),
mantendo histérico de uso da assisténcia a satde.

3 Cancelamento de Beneficiarios Manual .
Deverd o sistema possuir rotina que permita efetuar-se o cancelamento manual de um beneficiario,
informando ao menos a data de cancelamento e motivo.

4 Cancelamento de Beneficidrios Maiores de 21 anos
Devera o sistema possuir rotina que efetue o cancelamento automatico de usudrios quando filhos,
enteados, menores sob guarda, e netos maiores de 21 anos, ndo deficientes e nac estudantes

5 Cancelamento de Beneficidrios Maiores de 24 anos

universitarios (nivel superior — Lei 60390).
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Devera o sistema possuir rotina que efetue o cancelamento automatico de usuérios quando filhos
ou enteados estudantes universitdrios maiores de 24 anos.

Nivel de Cancelamento de Beneficiérios

O sistema devera dispor de recurso que, ao cancelar automaticamente o cadastro de um usudrio,
possa este cadastro ficar com uma classificagdo de situagdo intermedidria entre estar ativo e estar
cancelado de forma tempordria. Por exemplo, para permitir a emissdo de uma relacdo desses
usudrios para executar agdes, e somente depois cancelar definitivamente. Esse recurso pode ser
usado para entrar em contato com dependentes que atingiram a maioridade de 21 anos e que
necessitam comprovar estar em curso regular de nivel superior e sem renda prépria para
continuarem ativos até os 24 anos.

Dependente estudante

Devera o sistema dispor de rotina que gerencie o cadastro de filho estudante. Essa condi¢do de
dependéncia permite que o filho continue inscrito como beneficidrio até os 24 anos de idade, desde
que freqliente curso de nivel superior regular e n3o possua renda prépria. O sistema devera
controlar o recebimento da documentacdo que comprova essas condi¢Oes, bloqueando o cadastro
na falta dela.

Caréncias e Doengas Pré- EX|stentes

Devera o sistema dispor de configuracdo de cadastro de doencas pré-existentes e de caréncias de
beneficidrios por procedimentos ou grupos de procedimentos.

Limite de Procedimentos
Devera o sistema dispor de recurso que permita conﬂgurar um limite de liberagdo de
procedimentos por periodos anuais ou mensais.

10

Cartdo de Beneficidrio

Deverd o sistema dispor de rotina de controle e geragdo de cartdo de identificacdo de beneficidrios.
O padrio de geracio de arquivo serd definido de acordo com necessidade de dados aser
estabelecido pela FUNSERV.

11

InformacBes Gerais do Beneficidric
Deveré o sistema dispor também de uma area onde se possa digitar texto livre de informag¢des
sobre o.beneficidrio e estas informagdes serem consultadas a partir de seu cadastro.

12

RestricBes Gerais do Beneficidrio

Deverd o sistema dispor de uma area onde se possa digitar texto livre de informagdes sobre
restricdes e avisos a serem dados, referente ao beneficidrio, e toda vez que acessar uma consuita
ao cadastro deste beneficiario ou for efetuar uma emiss3o de uma autorizagdo de procedimento, o
sistema devera verificar e, caso exista registro de restri¢do, devera apresentar automaticamente
para o usuario esta informagdo que foi registrada.

13

Rastreabilidade de Alteragbes

Dever3 o sistema dispor de log de informag8es de data, hora, usudrio que efetuou altera¢des e a
informac&o anterior alterada, referente a campos importantes do cadastro do beneficidrio, como
por exemplo: data de inscricdo, nome, data de nascimento, etc., que permita a rastreabilidade das
informacdes alteradas.

14

Registro e Controle de Atendimento

Deverd o sistema dispor de recurso que permita registrar ocorréncias de atendimento receptiva
junto ao beneficidrio, como por exemplo pedido de alteracdo de endereco, inclusdo ou exclusdo de
dependentes, segunda via de cartdo, reclamacio, elogio, sugestdo, etc. Essas ocorréncias devem
ficar registradas e com controle de situagdo (ex.: solicitado, pendente e concluido). Também deverd
ser possivel classificar por setor responsavel para os casos de situagdo pendente. Devera dispor de
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relatorio que permita efetuar filtro do setor e da sntuagao e visualizar, por exemplo, todas as
ocorréncias pendentes de execugdo ou respostas ao beneficiario.

15

Recadastramento .
Deverd dispor o sistema de rotina que permita informar referente aos beneficiarios ativos quais ja
passaram por um processo de recadastramento e quais ainda ndo passaram por um processo de
atualizagdo de seus dados cadastrais, permitindo emitir relatérios de beneficidrios com dados ndo
recadastrados, recadastrados parcial e com recadastramento concluido. importacdo de dados por
CPF para atualizagdo de beneficiarios.

16

Cartas e Etiquetas

Devera o sistema possuir rotina de emissdo de cartas de envio periddico aos beneficidrios, como
por exemplo boas vindas de ingresso na FUNSERV, comunicado de cancelamento, Cartas de
Prevencdo de Cancer de Mama e de Prostata para pacientes acima de determinada idade e de
acordo com o sexo. As cartas deverdo ser possiveis de serem personalizadas o texto de acordo com
necessidade da FUNSERV e deverd também haver no sistema rotina que permita emitir etiquetas
de enderegcamento com dados como nome e endereco dos beneficidrios para envio das cartas ou
etiquetas avulsas.

17

Relatdrios de Beneficiarios »
Deverd o sistema dispor de relatérios operacionais, ao menos com informagGes sobre os
beneficidrios, podendo aplicar-se filtros diversos, e relatérios gerenciais, com informacbes ao
menos de posicdo da carteira de beneficidrios por sexo, cidade, regido, faixa etdria, grau de
parentesco, tempo de inscri¢do, grupo familiar, responsavel por pagamento. Relatério especifico
para informacdo sobre descontos aos outros entes da administragdo publica.

18

Cadastro de Prestadores

Deverd o sistema dispor de cadastro de prestadores credenciados ao menos com as informacoes de
ser pessoa fisica ou juridica, nome ou razdo social, dados de endere¢o e telefone de todas as
unidades credenciadas para atendimento, dados de CPF, RG ou CNPJ, Numero de Conselho
Profissional, Especialidades (sem limite), data de inicio e fim do contrato com o credenciado. O
cadastro de prestadores também deve permitir que se cadastre uma pessoa juridica com as
informagdes principais (para fins financeiros), e, vinculadas a esta pessoa juridica, diversas pessoas
fisicas com suas préprias informagbes cadastrais (enderegcos de atendimento, telefones,
especialidades, etc, conforme indicado acima).

Devera ainda ser possivel indicar quais servicos o credenciado podera realizar, bem como o periodo
de vigéncia de cada servico, efetuando as validagBes necessarias no Contas Médicas. Também
devera haver a possibilidade de criarmos tabelas de precos de servicos por prestadores de forma
que ao processar contas médicas seja feita a validac¢io dos valores cobrados pelo Sistema.

19

Relatdrios de Prestadores

Deverd ser possivel emitir-se relatério operacional com os dados do cadastro de prestadores e
geracdo de arquivo com as informacées do cadastro de prestadores, como nome do prestador,
endereco, regido, cidade, estado, telefones e especialidade para integracdo com sistema de
pesquisa -de credenciados na internet e manuais de rede credenciada impresso.

Deveré ser possivel no sistema a emissdo de relatério individualizado e detalhado, com todos os
atendimentos realizados por prestador, individualmente.

Devera o sistema dispor de relatério gerencial que apresente os exames realizados por credenciado
solicitante.

20

Tabelas de procedimentos
Devera o sistema dispor de cadastro de itens e procedimentos de forma estruturada de acordo com
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a tabela padréo TUSS da ANS e relacionamento destes codigos com tabelas de regras de valores
utilizadas pela FUNSERV como as tabelas AMB92 e AMB96 e outras tabelas de valores fixos,
incluindo suporte na migracio de tabelas.

21

Contas Médicas:

Deverd o sistema dispor de rotina de dados de contas médicas, estruturadas por lotes de
apresentagdo, ao menos com dados do beneficiario, prestador, data de atendimento, servicos
realizados, diagnostico, valorizacdo dos itens em nivel de valor apresentado, processado e liberado,
efetuando o controle de protocolo de entrega de lotes. Permitir informar glosas ou acréscimos e os
respectivos motivos e também ter-se relacionado eventual valor de co-participacgdo.

O contas médicas deverd captar as informag¢Oes através da digitacido manual, do mdduio de
conectividade Web ou importacdo de arquivo padrdo TISS-XML.

No fechamento do Contas Médicas, os valores deverdo ser gerados de forma agrupada por
prestadores para fins de pagamento e devera ser gerado arquivo com os dados e valores liguidos de
acordo com o padrdao FEBRABAN para importacgdo via instituicdo bancdria utilizada pela FUNSERV.
As janelas onde existam listagem de dados devem permitir serem classificadas por coluna ao clicar.

22

Controle de Internagdo

Deverd o sistema dispor de rotina que permita relacionar um beneficidrio a um prestador, a um
periodo de internag3o, a um procedimento e/ou diagnostico, com data de previs3o da internac3o,
data de internagdo e alta, mesmo antes da chegada da conta médica na Funserv de forma a permitir
um gerenciamento dos pacientes que serdo internados ou que ja estejam internados.

23

TISS

Devera o sistema dispor de rotina que efetue a emissdo de demonstrativo de contas médicas e de
pagamento de acordo com o padrdo TISS e também de acordec com o padrdo da operadora, bem
como dispor de todas as informacdes e validagOes obrigatdrias determinadas por esse padrdo e ser
estes demonstrativos disponibilizados impressos ou de forma online aos prestadores através de
funcionalidade que o mesmo possa ter acesso a partir de um navegador web na internet mediante
login e senha.

24

Folha de pagamento dos prestadores

Rotina de folha de pagamento de prestadores, com os dados brutos creditados e os descontos de
impostos e outros. Deverd o sistema calcular automaticamente os impostos a serem descontados
de cada prestador na fonte, como por exemplo IRF, PiS, COFINS, ISS, etc., de acordo com a
legislagdo vigente.

O sistema deve ser capaz de importar dados de notas fiscais em arquivo XML, para fins de
conferéncia das despesas e ajustes de impostos. A forma de calculo e arredondamento de impostos
deve seguir estritamente as regras de contabilidade.

25

Consisténcia do Contas Médicas

Deverd o sistema dispor de algum controle de fechamento que garanta que as informacgdes
processadas e encerradas referentes as contas médicas, ndo possam ser alteradas a posterior deste
fechamento, garantindo desta forma a manutencdo da consisténcia das informagdes do banco de
dados.

26

Emissdo de guia/autorizagdo de procedimentos

Deverd o sistema, no momento de uma autorizacio de procedimento ou lancamento de servigcos no
contas médicas, dispor de rotina interna que efetue a autorizagdo, alertando sobre necessidade de
bloqueio ao menos nas seguintes situagdes: servico prestado fora da vigéncia do contrato com o
beneficidrio ou com o prestador, servico ndo contratado com o prestador, servico ndo autorizado
para o plano do beneficidrio, servico incompativel com a idade ou sexo do beneficidrio, servigo

A\
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incompativel com a especialidade, servigo incompativel com o diagnéstico, servico fora dos limites
de frequéncia de tempo definidos, existéncia de restricbes cadastradas para o beneficidrio. A
emissdo de guias de autorizagdo devera ser no layout de acordo com o padrdo TISS/ANS e padrdo |
interno da FUNSERV as restrices aplicadas a beneficidrios especificos devem possuir ‘a
funcionalidade de data de validade e quando ocorrer a correlagdo de codigos TUSS/ AMB o sistema
deve ser capaz de enxergar essa correlagdo com as regras.

27

Co-participagao

O sistema deverd, a cada procedimento autorizado, ter a possibilidade de simular céalculo do valor
de co-participagdo, devendo este célculo ser parametrizado através de procedimentos ou grupos de
procedimentos e com base em um percentual sobre o valor do procedimento.

28

Conta Corrente de Beneficiarios

Para fins de controie de desconto de co-participagdo em folha, o sistema deverd ter a possibilidade
de armazenar e controlar uma conta corrente, vinculada ao cadastro do beneficidrio-titular, com
valores classificados por eventos (débito e crédito).

29

Alteracdo de Valor de Co-Participagdo
O sistema devera possibilitar alterar o valor da co-participagdo para emissdo de uma guia. Por

30

exemplo: liberacdo de guias que a co-participacdo é de 100% para co-participagdo de 50%.
Reembolso '

Deverd o sistema dispor de rotina de controle e gerenciamento das solicitagdes de reembolso
efetuadas pelos beneficidrios, ao menos com registro do pedido, -andlise e autorizacdo efetuada
pelo sistema, cdiculos de valores a pagar (j& desconsiderando co-participacdo, eventuais limites,
etc.), emitindo, ao final, um documento com informagdes.

31

Relatérios estatisticos

O sistema deverd dispor de relatérios estatisticos diversos, ao menos que permitam listar os dados
de valores do Contas Médicas por visdes diferentes, como por exemplo: prestador, executante,
solicitante, grupos de servigos, servigos, beneficiarios, periodos de atendimentos, especialidades,
faixa etdria e sexo. Deverd ainda o sistema dispor de ferramenta que permita parametrizar a
mesma com comandos de selecdo de banco de dados em tabelas que sejam de dados ja
previamente agrupados (cubos de bi) e efetuar-se a selegdo de informagdes de forma dinadmica a
partir desta sele¢fio e extrai-las para efeito de visualizagdo ou impressdo e relatério para fins de
Célculo Atuarial. :

32

Conectividade on-line - WEB

Devera o sistema dispor de um mddulo que seja desenvolvido em formularios padrdo web para
serem acessados a partir de servidor de Internet pela rede de prestadores credenciados, que
utilizardo esta ferramenta como recurso de conectividade com a FUNSERV para realizar
elegibilidade de beneficiarios e autorizar procedimentos. Esta aplicacdo ficard disponivel em link a
ser inserido no website institucional da FUNSERV, e funcionara acessando diretamente o banco de
dados do sistema (online).

A aplicacio deverd ser restrita aos prestadores (acesso com login e senha), O prestador informara o
cédigo do beneficiario, o profissional solicitante, o profissional executante, o procedimento e a
respectiva quantidade a ser realizado, e o sistema executard as rotinas de autorizacdo definidas nos
requisitos deste Anexo, e ao final, caso autorizado, serd gerado um numero de autorizacdo,
armazenando esse registro na base de dados da FUNSERV. Ap6s o registro inicial de autorizacdo
devera ser possivel o prestador acessar novamente a autorizagdo inicial e alterar a mesma,
podendo inserir o codigo de diagndstico do atendimento ou os valores de medicamentos e
materiais utilizados no decorrer de um determinado procedimento. Deverd ser possivel o prestador
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cancelar uma autorizacdo antes desta ser faturada definitivamente. Deverd ser possivel ao
prestador deixar uma autorizacdo em pendéncia ndo a incluindo em lote de faturamento, devido a
falta de algum requisito para faturamento e a mesma ser a posterior incluida em préximo |
faturamento. - o v

Devera disponibilizar, ao prestador, relatério com as autorizagdes que ja foram efetuadas, e os
valores de cada autorizagdo, com filtro ao menos por periodo.

Esta aplica¢do serd instalada em servidor de Internet disponibilizado pela FUNSERYV, e sua utilizacdo
pelo prestador, ndo deverd requerer qualquer processo de instalacdo local a ndo ser os inerentes ao
Navegador da Internet por onde se efetuard o acesso. O prestador somente deverd possuir, no
minimo, um computador com acesso a Internet banda larga e Navegador de Internet instalado.

Ao final de cada processo de autorizacdo pelo prestador o sistema deverd permitir a impressdo de
guias no padrdo definido pela FUNSERV preenchidas com os dados da autorizagdo de forma que o
prestador possa coletar a assinatura do beneficidrio e do responsadvel pelo atendimento no
prestador e encaminhar tal documento a FUNSERYV para fins de controle e auditoria do processo de
autorizacdo. As autorizacBes geradas a partir desse modulo devem estar acessiveis e passiveis de
ser alteradas em outros médulos com usudrio administrativo.

33 | Visualizagdo e Exportagdo de Relatérios
O sistema devera permitir que todos os relatérios sejam acessados em video, impressos em
impressora local ou de rede ou ainda seja exportado em formato padrao "pdf", "excel” ou similares.
Devera conter ainda opg¢do para salvar automaticamente em diretdrio do sistema, sendo qualquer
relatério gerado, salvo automaticamente.

34 | O sistema devera fazer a importacdo dos valores de contribuicdo mensal de cada funcionario, por
meio de arquivo com lay-out a ser definido pela Funserv, para controle de pagamentos
individualizados. O arquivo deverad ser gerado pelo ente em que o servidor estiver vinculado.

35 | O sistema deverd permitir a suspensdo temporaria do usudrio, caso ndo seja constatado o
pagamento mensal da contribuicdo para a Assisténcia a Saude. ‘

36 | Controle de ambulatério ’

Sistema devera ser capaz de controlar o ambulatério préprio da FUNSERV, permitindo inclusdo,
alteragdo e exclusdo, bem como relatdrios, de médicos, horarios, agendas, agendamento e
prontuario de beneficidrios.

37 | Webservice e Integragdes
O Sistema devera ser capaz de exportar dados via webservice ( cadastro de beneficiarios, cadastro
de prestadores, contas médicas, autorizagdes internas, frequéncias ) deve ser possui rotina para
ajuste dos dados que podem ser consultados via webservice, o acesso ao webservice sera restrito a
usuario e senha.

38 | Contra Senha / Token, Token OTP, Outros servicos de autenticacdo dois fatores
O sistema devera ser capaz de enviar e validar tokens, no momento da autorizacdo feito em
Conectividade on-line — WEB, afim de garantir que a autorizagdo recém realizada estd sendo feita e |
utilizada com o token do beneficidrio, a autorizagdo a receber token deve ser ajustavel conforme o
tipo de autorizagdo, servigo, especialidade e prestador.

39 | Controle de DigitalizacGes
O sistema devera ser capaz de controlar e organizar arquivos digitalizados referentes a documentos
(Beneficiarios, Prestadores, Contas Médicas, Pacientes)

A documentacéo digitalizada deve ficar acessivel via sistema em estrutura de arquivo prépria.

40 | Assinaturas Digitais
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O Sistema deve ter fungdes de integracdo com os principais sistemas de assinatura digitais
disponiveis no mercado, sendo possivel assinar um documento diretamente do sistema.

41 | Controle de Medicina Preventiva ‘

Estratificacdo de Pacientes elegiveis conforme os filtros a serem definidos, criar relatérios de
avaliacdo periddicos e resultados de relatérios operacionais e gerenciais

42 | Suporte a Envio de E-mail / SMS
Criagdo e envio de mensagens personalizadas, via e-mail / sms diretamente do sistema.
Envio em grupo ou individuais de acordo ou para campanhas especificas.

43 | Telemedicina :

O sistema devera conter recursos para realizagdo ou integracdo com ferramernitas de telemedicina
disponiveis no mercado, afim de que o paciente possa ser atendimento no ambulatério de
especialidades nesse formato.

15. SEGURANGCA DAS INFORMAGOES
15.1. A CONTRATADA devera manter o mais compieto e absoluto sigilo sobre os dados,

materiais, documentos e informac¢des a que venham ter acesso, direta ou indiretamente,
durante a execucdo dos servigos.

15.1.1. Esta obrigacdo aplica-se também aos profissionais que estejam direta ou indiretamente
a servigo do contratado.

15.2. A CONTRATADA devera assinar, por meio de seu representante legal, Termo de
Responsabilidade relativo as normas de seguranca, ao uso de recursos de tecnologia e a
confidencialidade das informagdes da CONTRATANTE, conforme modelo fornecido pela
CONTRATANTE. '

15.2.1. A CONTRATADA deversd levar a conhecimento de todos os profissionais que venham a
prestar os servicos, o Termo de Responsabilidade relativo as normas de seguranga, ao
uso de recursos de tecnologia e a confidencialidade das informagdes da CONTRATANTE,
garantindo que todos zelem pela observancia do mesmo.

15.3. A CONTRATADA deverd garantir o sigilo das informag¢Ges importadas, sob pena de
sancdes civis, penais e administrativas, ficando vedada, salvo em autorizagdo escrita por
parte da CONTRATANTE, repassar ou utilizar em beneficio de outros ndo envolvidos neste
processo, todas as informacgdes gerenciadas por seu sistema informatizado.

16. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA :
16.1. A Contratada devera customizar os programas, ou seja, adequa-los e ajusta-los a
estrutura e necessidades peculiares dos servigos da FUNSERV.

16.2. Devera migrar os dados, ou seja, transferir os registros dos programas atualmente
em utilizagdo na FUNSERV, para os programas de sua propriedade, bem como devera
converter os dados pela FUNSERV entregues, para o banco de dados de seus programas;

N
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16.2.1. O atual sistema utilizado é o SIMPS / Banco de Dados { SQL SERVER } hospedado em
servigo terceirizado com o Windows 2008 server.

16.3. Deverd Implantar os programas, ou seja, instala-los e ajusta-los aos equipamentos
atualmente em uso pela FUNSERYV, de forma a permitir a sua perfeita utilizacdo e
atendimento as finalidades a que se destinam;

16.4. Devera prestar suporte técnico;

16.5. Devera realizar manutencgdo nos programas, sempre que for necessario, em todos os
eventos que demandarem alteragdo nos mesmos, decorrentes de mudancgas na legislacdo
pertinente, ou,.de ajustes necessarios a continuidade e boa utilizagdo dos mesmos;

16.6. Devera treinar os usuarios indicados pela FUNSERYV, ou seja, capacita-los para a
utilizagdo dos programas contratados.

16.7. A empresa contratada ficara responsavel civil e criminalmente pela qualidade e
execucdo dos servicos que executar, por si ou por seus prepostos, sendo ainda de sua
responsabilidade:

a) Contratagdo de pessoal e de profissionais técnicos, bem como pelos encargos trabalhistas,
tributdrios e previdenciarios e demais despesas decorrentes da prestagdo dos servigos;

b) Executar os servigos de acordo com todas as normas técnicas e de seguranca e as
legislacBes aplicaveis a espécie, atendendo as determinag¢Bes da FUNSERV e utilizando
pessoal devidamente habilitado;

c) Arcar com as despesas com viagens, hospedagens e quaisquer outras despesas decorrentes
da prestacdo dos servicos;

d) Utilizar os documentos e informacdes disponibilizadas, exclusivamente, para a realizacdo
dos servicos objeto desta licitacdo, guardando sigilo quanto as informacdes a que tiver
acesso no exercicio do trabalho;

e) Cumprir o cronograma de execugdo dos servicos, de acordo com as orientagdes da
FUNSERV; ’

f) Nenhum vinculo decorrera da prestacdo dos servigos contratados entre os funcionarios da
contratada e a FUNSERV.

17. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:
17.1. Cabe a CONTRATANTE fiscalizar os servigos prestados e atestar nas notas fiscais o

recebimento dos mesmos;
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17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

Oferecer local e condi¢bes adequadas para‘ o desenvolvimento dos trabalhos;
Fornecer .todas as informacgses necessériasvpara a realizacao dos servigos.
Indicar os equipamentos em que os programas serao implantados;

Fornecer a base de dados para devida convers3o e customizagao;

Elaborar cronograma e indicar usudrios para fins de capacitacao e treinamento;

Indicar o responsavel pela gestdo do contrato, a quem competira a fiscalizacdo dos

servicos, a qualquer instante, solicitando a licitante contratada sempre que achar
conveniente, informacdes do seu andamento;

17.8.

17.9.

17.10.

17.11.

17.12.

Efetuar pagamentos de acordo com estabelecido em contrato;

Realizar backups;

Aplicar as penalidades e san¢Ges a CONTRATADA quando for o caso;

Garanti;’ a CONTRATADA o direito a ampla defesa nos casos de aplicagdo de sangdes;

Prestar 3 CONTRATADA toda e qualquer informacao solicitada necessaria a perfeita

execu¢ao do contrato;

17.13.

Efetuar o pagamento no prazo estabelecido em contrato, mediante recebimento de

Nota Fiscal.

18. DA VIGENCIA

O prazo da contratacdo sera de 48 (quarenta e oito) meses.
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ANEXO Il
PROVA DE CONCEITO
PREGAO ELETRONICO Ne. 05/2021

OBIJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA AREA DE INFORMATICA PARA LICENGCA

DE USO DE SISTEMA DE ASSISTENCIA A SAUDE, COM PRESTAGAO DE SERVICOS DE INFORMATICA
E MANUTENGCAO DO SISTEMA.

1. OBJETIVO E REALIZAGAO

1.1.

1.2,

1.2.1.

1.3.

1.4,

1.4.1.

1.4.2.

O objetivo da Prova de Conceito é analisar se a solugdo apresentada pela licitante
melhor classificada no Pregdo 05/2021 cumpre aos requisitos funcionais necessarios
para atender as necessidades da FUNSERV, conforme especificagGes contidas no Termo
de Referéncia;

A Prova de Conceito sera realizada em dia Util, durante o horario comercial, na Sala de
Reunides do prédio sede da FUNSERYV, localizado a Rua Major Jodo Licio, 265, Centro —
Sorocaba/SP, CEP: 18035-105, conforme roteiro estabelecido no Anexo V deste Edital.

Tendo em vista o atual cendrio de pandemia devido ao COVID-19 a Prova de Conceito
podera ser realizada de forma remota, mediante prévia autorizagdo da FUNSERV.

A comissdq de avaliagdo foi designada pela Portaria 06/2021 e é composta pelos
servidores André Augusto, Lucas Gabriel dos Santos Leite, Lucas da Silva Gongalves dos
Santos e Mdrio Henrique Dias, que serdo responsaveis por garantir a plena execugdo de
todas as atividades relativas a prova de conceito, e ainda emitir o “Relatdrio de
conclusdo da avaliacdo técnica” e o “Termo de aceite definitivo ou de recusa da
Solucido”, para fins de continuidade do procedimento licitatério.

Da sessio para Prova de Conceito sera lavrada Ata da fase de demonstragdao e de
avaliacdo técnica;

Na ata da fase de demonstracdo e de avaliagdo técnica deverdo ser registrados quais
casos de testes foram submetidos a avaliacdo, consignando as ocorréncias e as
inconsisténcias observadas na realizacdo dos testes, quer sejam funcionais ou ndo
funcionais;

As atas das fases de demonstracdo e de avaliagdo técnica subsidiardo a elaboragdo do
Relatério de conclusdo da avaliagdo técnica, e o integrarao.

2. DA DEMONSTRACAO

2.1.

A empresa deverd demonstrar as funcionalidades da solugdo proposta para a Comissio
de Avaliacdo na data agendada, em computador que sera disponibilizado pela
FUNSERYV, apresentando funcionalidades descritas neste Roteiro.

Yj&
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2.2,

1.
Il
1.
V.
V.
VL

VIl

2.3.
2.3.1.

2.3.2.

Etapas:

A fim de permitir os testes com maior eficiéncia, a base de dados de sistema deve ser

necessariamente preenchida com dados de exemplo, sendo especificamente
necessarios no minimo:

Beneficidrios / Tipos de Beneficidrios

Usuario / Tipos de Usudarios

Prestadores de Servigos / Tipos de Prestadores

Servicos /Tipos de Servicos

Valorizagdo de Servigos

Autorizac¢des / Tipo de Autorizagdo

Faturamentos

Teste 1 - Cadastro de servidores (Usuarios de sistema)

Itens a serem testados: Cadastro de servidores (usuarios e suas respectivas permissdes
de acesso).

Pré-requisitos de sistema: Cadastrar os servidores ( cadastrar servidores e atribuir nivel
de acesso, bem como validar o nivel de acesso ).

a) Cadastrar usuario “um” e cadastrar usuario “dois”, atribuir permissao diferentes a cada
usudrio.

b) Validar nivel de permissdo de cada usuario

¢) Efetuar alteracdo de Nivel e bloqueio de usudrio

d) Validar alteragdo de nivel e bloqueio de usudrio

2.4.
2.4.1.

2.4.2.
Etapas:

Teste 2 — Cadastro de Beneficidrio _

ltens a serem testados: Cadastro de beneficiarios (cadastro pessoa fisica e emissdao de
relatdrios diversos em referéncia ao beneficidrio e suas classificagdes)

Pré-requisitos de sistema: Cadastrar beneficidrios e emitir seus devidos relatérios.

a) Cadastrar os beneficiarios ( beneficiario “um” e beneficiario “dois”, com seus respectivos dados
e classe );

b) Emitir Relatorio de beneficidrios ( efetuando diversos filtros de selegdo );

¢) Cancelar beneficiario “um”;

d) Validar cancelamento de beneficidrio

e) Emitir Relatério de beneficidrios Cancelados

2.5.
2.5.1.

2.5.2,

Etapas:

Teste 3 — Cadastro de Prestadores

Itens a serem testados: Cadastro de Prestadores (cadastro pessoa juridica e atribuigdo
de servicos contratados, relatdrios diversos em referéncia ao prestador e servigos
contratados)

Pré-requisitos de sistema: Cadastrar prestador de servicos e atribuir servicos
contratados, gerar seus respectivos relatérios.

a) Cadastrar prestador (prestador “um” e “dois”) '715
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b) Cadastrar servigos (servigos contratados ao prestador )
c) Emitir relatério de prestadores
d) Emitir relatdrio de servigos (selecionando a partir das diversas classifica¢cdes de servicos).

2.6. Teste 4 — Cadastro e Liberagdo de Autorizagao
2.6.1. ltens a serem testados: Cadastro de AutorizagGes (autoriza¢do de uso de servigo, nivel

de acesso do prestador, cancelamento de autorizacao, impressao e relatorios diversos
em referéncia a autorizacdo de servigos)

2.6.2. Pré-requisitos de sistema: Cadastrar Autorizagdo em Sistema, gerar seus respectivos

relatérios.
Etapas: .
a) Cadastrar autorizagdo para o beneficiario “um” e “dois”, relacionados ao prestador “um” e
“dois”, utilizando-se do servigo previamente contratado.
b) Validar nivel de autorizacdo.emitida
) Efetuar cancelamento
d) Efetuar validagao de cancelamento
e) Efetuar reiatdrios de autorizagdes emitidas e canceladas.

2.7. Teste 5~ Faturamento e Pagamento

2.7.1. ltens a serem testados: Faturamento e Pagamento de autorizages ( faturamento,
importagdo de XMLS, geracio de arquivo bancarios impressdo e relatérios diversos em
referéncia a faturamento e pagamento ) . :

2.7.2. Pré-requisitos de sistema: Faturar e pagar autorizagao, gerar seus respectivos relatorios.

Etapas:

a) Faturar autorizacdo previamente gerada.

b) Agrupar faturamento em lotes / remessas

c) Incluir e remover itens de contas

d) Alterar valor e diferengas de pagamentos

e) Emitir relatérios de diferencas.

f) Emitir relatorios de Itens e lotes

g) Processar XMLS para geragdo de faturamentos
h) Agrupar e remover lotes faturados por XML.

i) Efetuar arquivo bancarios,

i) Validar relatérios diversos quanto a faturamento, pagamento.

2.8. Além dos testes previstos neste roteiro, a Comissdo poderd realizar outros que
considerar necessarios a demenstracdo de atendimento ao edital, desde que ndo gerem
a licitante esforgos e custos superiores ao razoavel, ou que constituam a totalidade dos

servigos a serem prestados.

[ElESs 46

a,
e,

E_ Fundacdo da Seguridade Social dos Servidores Publicos Municipais de Sorocaba
. Rua Major Jodo Licio, n° 265 - CEP 18035-105 - Sorocaba/SP | 152101.4412 | funservsorocaba.sp.gov.br
CNPJ 67.366.310/0001-03 | Leis 4168 ¢ 4169 de_ 01/03/1993




- 2.9. Verificadas as funcionalidades acima descritas a Comiss3o ira elaborar relatério
definindo a Aceitagdo ou Recusa do sistema apresentado.

2.10. Caso a solucdo apresentada pela licitante seja recusada pela Comiss3o de Avaliag3o, a
empresa detentora da melhor proposta subsequente sera convocada para no prazo de
05 (cinco) dias Uteis realizar a Prova de Conceito, e assim por diante até que a solugdo
apresentada seja aprovada pela Comissdo de Avaliacdo.

2.11. Qualquer interessado poderd acompanhar a fealizagéo do Teste de Conformidade,
mediante agendamento prévio devido a situagdo pandémica, sendo que durante o teste
somente poderdo se manifestar a equipe da FUNSERYV e a da licitante que demonstrara
o sistema, os demais interessados poderdo se manifestar por escrito durante a fase de
recursos.
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' ' ANEXO Il

PROPOSTA (MODELO) PREGAO ELETRONICO 05/2021
OBIJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA AREA DE INFORMATICA PARA LICENCA
DE USO DE SISTEMA DE ASSISTENCIA A SAUDE, COM PRESTACAO DE SERVICOS DE INFORMATICA
E MANUTENCAO DO SISTEMA.

Raz3o Social: CNPJ:
Endereco: Telefone:
Nome do responsavel pela proposta

RG.: , CPF: , E mail: Telefone:

Apresento e submeto para apreciacdo nossa proposta comercial relativa aos servicos de
disponibilizacdo de licenga de uso de sistema de Assisténcia a Salde, com prestagao de servicos de
informdatica e manutencdo do sistema.

COTACAO DO PRECO GLOBAL

O Prego Global:

A | Preco total referente a Licenca de Uso e Servigos de Implantagdo | RS
- 02 meses iniciais C
B | Preco mensal referente Suporte Técnico Remoto e manutencdo | RS
pelos meses apos a implantagdo inicial

C | Preco total referente Suporte Técnico Remoto e manutengdo
pelos 10 meses apds a implantagdo inicial (Valor Mensal x 46
meses) '

Preco Global (Soma de A+C) : RS

Prazo previsto para execug¢do dos servigcs: 48 (quarenta e oito) meses.

Unidade de medida dos servigos:

Optante pelo Simples Nacional: { ) Sira { ) Ndo

Prazo de validade da proposta: 60 dias contadcs da data da sessdao do Pregao Eletronico.

Declaro, sob as penas da lei, que o objeto' ofertado atende a todas as especificagdes exigidas no
Termo de Referéncia - Anexo | do Edital.

Declaro que os pregos apresentados contemplam todos os custos diretos e-indiretos referentes ao
objeto licitado. '

) ; .
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ANEXO IV

MINUTA DE CONTRATO XXX/2021 PREGAO ELETRONICO 05/2021

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A FUNDAGCAO DA SEGURIDADE SOCIAL DOS SERVIDORES
PUBLICOS MUNICIPAIS DE SOROCABA E , DESTINADO A CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA AREA DE INFORMATICA PARA LICENCA DE USO DE SISTEMA DE ASSISTENCIA
A SAUDE, COM PRESTACAO DE SERVICOS DE INFORMATICA E MANUTENCAO DO SISTEMA.

A Fundacio da Seguridade social dos Servidores Publicos Municipais de Sorocaba, inscrita no CNPJ
sob n?. 67.366.310/0001-03, isenta de Inscri¢cio Estadual, com sede na Rua Major Jodo Licio, 265 -
Vila Amélia — Sorocaba/SP, denominada simplesmente FUNSERV, neste ato representada por sua
Presidente, , RG n® e CPF n® residente e domiciliada nesta cidade e , de ora
em diante designada CONTRATANTE e a empresa ( em recuperagdo judicial/extrajudicial
guando for o caso) inscrita no CNPJ sob ne. , Inscricdo Estadual n2. , com sede
a , neste ato representada pelo Sr. {(a) , portador do RG n2. e CPF n2, ,
na qualldade de vencedora do Pregdo Eletrénico 05/2021, doravante denominada CONTRATADA,
nos termos da Lei Federal ne. 8.666 de 21 de junho de 1993 e alteragdes, e da Lei Federal n®.
10.520 de julho de 2002, firmam o presente contrato, com as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA
OBIJETO

1.1. Obriga-se a CONTRATADA a prestar servigos de licenga de uso de sistema de Assisténcia a
Salude, com prestacdo de servigos de informatica e manutengdo do sistema, conforme termos e
especificagdes constantes no ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA deste Edital, sob o regime de
empreltada por pre¢o global

1.2. A CONTRATADA devera realizar os servigos de acordo com a necessidade da CONTRATANTE,
inclusas as atividades de implantag3o, migracdo de dados, customizagdo, treinamento de
usudrios, suporte técnico e manutengao dos mesmos.

1.3. Consideram-se- partes iﬁtegrahtes do presente contrato, como se nele estivessem
transcritos, os seguintes documentas: '
a) Edital do Pregdo Eletrdnico ne 05/2021 e seus Anexos;
b) Proposta de de de 2021, apresentada pela CONTRATADA;
c) Ata da sessdo do Pregdo Eletronico n2 05/2021.

1.4. O valor inicial atualizado deste coniratc nedera sofrer, nas mesmas condicdes, acréscimos
ou supressdes nos termos do artigo 65, § 12 da Lei Federal 8.666/93.

1.5. Oregime de execugdo deste contrato é o de empreitada por preco global.
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CLAUSULA SEGUNDA

VALOR E RECURSOS
2.1 O valor total do presente contrato é de RS ( ), sendo»que a CONTRATADA
receberd a importancia de RS ( ) referente a implantagdo do sistema, e a
importancia mensal de ( ) referente ao suporte técnico remoto e manuteng&o do

sistema.

2.2. A despesa onerard os recurscs orcamentarios e financeiros reservados na Despesa
33.90.40.00 - 33.90.40.16 - Orgdc 22.01.00 — Assisténcia a Satide

CLYUSULA TERCEIRA
VIGEX fm P"!AZO DE EXECUCAO

3.3. A vigéncia deste contrato inicia-se na data indicada pela CONTRATANTE na Autorizagdo
para Inicio dos servigos.

3.4. O prazo de execugdao dos mrhsgw é de 45 (quarenta e oito) meses consecutivos e
ininterruptos, contados da data indicada pela CONTRATANTE.

3.5. Os pregos serdo fixos e irreajustaveis por um periodo de 12 (doze) meses, a contar da data
de inicio do contrato.

3.5.1. No caso de solicitagdo por parte da CONTRATADA, o prego mensal, excluidos valores
referentes a implantac3o, ter3o reajuste de acordo com a variagdo do indice INPC/ IBGE dos
Ultimos 12 (doze)} meses.

3.6. A ndo prorrogagdo contretusd

CONTRATADA direito a qu alquer esq

gor cornveniéncia do CONTRATANTE ndo gerard 3
3z intznizagao.

3.7. Podera ser exigido, a critério .c";-!'f‘s;"’a'"{inisi rac3o da FUNSERY, 05 (cinco) dias apés a emiss3o
da Ordem de Entrega, garantia ccnugadcn*e a5% do .valor deste contrato.

Legr BT i . oD
3.7.1. Ocorrendo ad‘tamento a C':" NTRATADA deveré complementar a Garantia,
2s &30s a gssinatura.

w@.
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CLAUSULA QUARTA
FISCALIZAGAO DA EXECUGAO DOS SERVICOS

4,1. Os servicos deverdo ser executados de acordo com as determinacdes da CONTRATANTE,
correndo por conta da CONTRATADA as despesas de seguros, transporte, viagens,

hospedagens, tributos, encargos trabalhlstas e previdenciarios, decorrentes da execugdo do
objeto desta licitacdo. g

4.2. N3o obstante ser a CONTRATADA a exclusiva respénsével pela execugdo dos servigos, ao
CONTRATANTE ¢ reservado o direito de, sem restringir a plenitude dessa responsabilidade,
exercer ampla e .completa fiscalizagdo sobre os servicos contratados.

4.3. A CONTRATANTE podera exercer a fiscalizagdo dos servicos contratados, de modo a
assegurar o efetivo cumprimento da execu¢do do escopo contratado, cabendo-lhe, também

realizar a supervisdo das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA, efetivando avaliagdo
periddica. '

4.4, A CONTRATANTE realizard mensalmente a medi¢do dos servigos avaliando as quantidades
de servicos efetivamente executados no periodo considerado, descontando-se do valor devido,
o equivalente a indisponibilidade dos servicos contratados por motivos imputaveis a
CONTRATADA, sem prejuizo das demais sang¢des disciplinadas neste contrato.

4.5. A FUNSERV designara servidor para representa-la na qualidade de gestor do contrato.
4.6. A FUNSERV designara servidores para compor a Comissdo de Fiscalizacdo.

CLAUSULA QUINTA
OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Além das obrigacdes e condi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia — Anexo | do Edital, a

CONTRATADA obriga-se a:

5.1. Responsabilizar-se integralmente pela execucdo dos servigos, nos termos da legislacdo
vigente;

5.2. Instruir seus profissionais quanto as necessidades de acatar as orientagdes da FUNSERV;

5.3. Manter durante toda a execugdo deste contrato, todas as condi¢des que culminaram em
sua habilitacado;

5.4. Comunicar a Fiscalizagdo, sempre que necessario, as ocorréncias verificadas no transcorrer

dos servigos.

W
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5.5. Indicar preposto no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis da data da publicacio do extrato
deste contrato, com no minimo as seguintes informag8es: nome, nimero do RG, nimero do
telefone e enderego de e mail.

5.5.1. O preposto do contrato, além das atribui¢cdes designadas no Termo de Referéncia, realizara
todos os atos necessdrios e compativeis com os compromissos assumidos no presente
ajuste, garantindo seu fiel cumprimento perante o CONTRATANTE.

5.5.2. A mudanga de preposto do contrato devera ser formalmente comunicada & FUNSERV.

5.6. N3o ceder ou transferir o presente contrato, no todo ou em parte, nem subcontratar os
servigos ora contratados, sob pena de rescisdo.

5.7. Prestar os esclarecimentos e as orientagdes que forem solicitadas pela FUNSERV.

5.8. Manter sigilo de informagGes que por qualquef meio venha a ter acesso referente ao
CONTRATANTE ou a seus servidores.

5.9. Comunicar imediatamente a FUNSERV quaisquer fatos ou anormalidades que possam
prejudicar o bom andamento e/ou o resultado final dos servicos.

5.10. Responder pelos encargos ftrabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e outros
resultantes da execugdo deste contrato;

5.10.1.A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos na clausula
7.17., n3o transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade de seu pagamento, nem podera
onerar-o objeto deste contrato.

5.11. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo, na execugdo deste contrato.

5.12. A CONTRATADA n3o poderd ceder ou transferir o presente Contrato, no todo ou em parte,
nem poderd subcontratar os servigos ora contratados, sob pena de rescisdo.

5.13. A CONTRATADA em situagdo de recuperacdo judicial/extrajudicial deverd comprovar o
cumprimento das obrigacdes do plano de recuperacdo sempre que solicitada pela fiscalizagdo
da FUNSERYV, e, ainda, na hipotese de substituicdo ou impedimento do administrador judicial,
comunicar, por escrito, a FUNSERV.

5.14. A CONTRATADA devera manter o mais completo e absoluto sigilo sobre os dados, materiais,
documentos e informagdes a que venham ter acesso, direta ou indiretamente, durante a

execug¢ao dos servicos.
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5.14.1.Esta obrigag¢do aplica-se também aos profissionais que estejam direta ou indiretamente a

servico do contratado.

5.15. A CONTRATADA devera assinar, por meio de seu representante legal, Termo de

Responsabilidade relativo as normas de seguranca, ao uso de recursos de tecnologia e a
confidencialidade das informa¢des da CONTRATANTE, conforme modelo fornecido pela
CONTRATANTE.

5.15.1.A CONTRATADA deverd levar a conhecimento de todos os profissionais que venham a

prestar os servigos, 0 Termo de Responsabilidade relativo as normas de seguranga, ao uso
de recursos de tecnologia e a confidencialidade das informagdes da CONTRATANTE,
garantindo que todos zelem pela observancia do mesmo.

5.16. A CONTRATADA devera garantir o sigilo financeiro das informa¢des importadas, sob pena

de sancdes civis, penais e administrativas, ficando vedada, salvo em autorizacdo escrita por
parte da CONTRATANTE, repassar ou utilizar em beneficio de outros ndo envolvidos neste
processo, todas as informagdes gerenciadas por seu sistema informatizado.

) CLAUSULA SEXTA
OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

Além das obrigacBes e condi¢Bes estabelecidas no Termo de Referéncia — Anexo | do Edital, a
CONTRATANTE obriga-se a: '

6.1.

6.2.

6.3.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo. dos servigos.

Indicar, formalmente, Comissdo de Fiscalizagdo e Gestor para o acompanhamento da
execugdo contratual.

Constatada a regularidade dos procedimentos, liberar o pagamento da fatura da prestagdo
aprovada dos servigos.

Notificar, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfei¢es no curso de execug¢dao dos
servicos, fixando prazo para a sua corregao.

Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade no fornecimento ao objeto contratado.
Exercer a mais ampla fiscalizacdo dos servigoé prestados.

Encaminhar a liberagdo de pagamento das faturas da prestagdo de servi¢cos aprovadas.
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8.5. Efetuar os pagamentos nas condiges e pregos pactuados.

CLAUSULA SETIMA
DO PAGAMENTO

7.1. Ap6s o término de cada periodo mensal, a Comissdo de Fiscalizagdo comunicara a
CONTRATADA a autorizagdo para emissao da correspondente nota fiscal/fatura.

7.2.  Estando em ordem a documentagdo, a Comissdo de Fiscalizagdo atestard a medicdo mensal
e encaminhara a Nota Fiscal a pagamento.

7.1. Os pagamentos mensais serdo realizados no 10 ¢ (décimo) dia apds recebimento pela
CONTRATANTE da devida nota fiscal, através de boleto, ou depdsito em conta corrente
devidamente cadastrada na Divisdo Administrativa e Financeira da FUNSERV, valendo como
recibo o comprovante de depésito.

7.2. No caso de a CONTRATADA estar em situagdo de recuperacdo judicial, deverd apresentar
declara¢do, relatério ou documento equivalente de seu administrador judicial, ou se o
administrador judicial for pessoa juridica, do profissional responsavel pela condug¢do do
processo, de que estd cumprindo o

7.3. No caso de a CONTRATADA estar em situagdo de recuperagdo extrajudicial, junto com os
demais comprovantes, devera apresentar comprovagdo documental de que esta cumprindo as
obrigagdes do plano de recuperagdo extrajudicial.

7.4. A n3o apresentacao das comprovacdes de que tratam as cldusulas anteriores assegura ao
CONTRATANTE o direito de sustar o pagamento respectivo e/ou pagamentos seguintes.

7.5. Conforme legislacdo vigente, ficam obrigados a emitir Nota Fiscal Eletrénica — NF- e, os
contribuintes que, independentemente da atividade econémica exercida, realizem operagdes
destinadas a Administracdao Publica direta ou indireta.

7.6. Havendo atraso nos pagamentos ndo decorrente de falhas no cumprimento das obrigacées
contratuais principais ou acessorias por parte da CONTRATADA, incidird corregdo monetaria
sobre o valor devido na forma da legislacdo aplicavel, bem como juros moratérios, a razéo de
0,5% (meio por cento) ao més, calculados “pré rata tempore”, em relagdo ao atraso verificado.

7.7. A n3o observancia do prazo previsto para apresentacdo das notas fiscais/faturas ou a sua
apresentagao com incorre¢des ensejara a prorrogacdo do prazo de pagamento por igual
numero de dias a que corresponderem os atrasos e/ou as incorreg¢des verificadas.
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7.7.1.7°0 arquivo eletrénico do documento fiscal devera ser enviado para os seguinte e-mails:
contabil@funservsorocaba.sp.gov.br/gsustavo@funservsorocaba.sp.gov.br

7.7.2. O vencimento do Documento Fiscal dar-se-d4 somente apds a entrega e aprovagido do
pagamento pela Comissdo de Fiscalizagdo, e ndo da emissdo do mesmo.

7.7.3. Deverd constar no Documento Fiscal o No. do PREGAC ELETRONICO N2 05/2021, n2. do
empenho, bem como Banco, n? da Conta Corrente e Agéncia Bancéria.

7.8. A FUNSERV reserva-se o direito de descontar dos pagamentos devidos, os valores
correspondentes as multas gue eventualmente forem aplicadas por descumprimento de
cldusulas contratuais.

7.9. A licitante vencedora nao podera suspender o cumprimento de suas obrigacdes e deverdo
tolerar os possiveis atrasos de pagamentos, no tempo previsto no art. 78, inciso XV da Lei
8.666/93. '

CLAUSULA OITAVA
RESCISAO E SANCOES

8.1. O n3o cumprimento das obrigagBes assumidas no presente contrato ou a ocorréncia da
hipdtese prevista nos artigos 77 e 78, da Lei Federal 8.666/93, atualizada pela Lei Federal
8.883/94, autorizam, desde ja, a CONTRATANTE a rescindir unilateralmente o contrato,
independentemente de interpelagdo judicial, sendo aplicavel, ainda, o dlsposto nos artigos 79 e
80 do mesmo diploma legal, no caso de inadimpléncia.

8.2. Aplicam-se a este Contrato as sang¢des estipuladas nas Leis Federais n2 8.666/93 e
10520/02 que a CONTRATADA declara conhecer integralmente.

8.3. No caso de rescisdo administrativa unilateral, a CONTRATADA reconhecera os direitos da
CONTRATANTE em aplicar as san¢8es previstas no Edital, neste ajuste e na legislagdo que rege
a licitagao.

8.4. A aplicacdo de quaisquer sangdes referidas neste dispositivo, ndo afasta a responsabilizagdo
civil da CONTRATADA pela inexecucdo total ou parcial do objeto ou pela inadimpléncia.

8.5. A aplicacdo das penalidades ndac impede o CONTRATANTE de exigir o ressarcimento dos
prejuizos efetivados decorrentes de quaisquer faltas cometidas pela CONTRATADA.

8.6. No caso de a CONTRATADA estar em situagdo de recuperagao judicial, a convalidagdo em
faléncia ensejard a imediata rescisdo deste Contrato, sem prejuizo da aplicagdo das demais

cominagdes legais.

§

Rua Major Jodo Licio, n® 265 - CEP 18035-105 - Sorocaba/SP | 15 2101.4412 | ﬁmservsorocaba.sﬁ.gov.br
CNPJ 67.366.310/0001-03 | Leis 4168 ¢ 4169 de 01/03/1993




B

FUNSERV

8.7. No caso de a CONTRATADA estar em situagdo de recuperagdo - extrajudicial, o
descumprimento do plano de recuperagdo ensejara a imediata rescisdo deste Contrato, sem
prejuizo da aplicagdo das demais cominagdes legais.

8.8. Peloinadimplemento de qualquer condigdo ou clausula, ou pela inexecugdo total ou parcial,
a FUNSERYV aplicara as sangdes cabiveis, de acordo com a infragdo cometida, sendo garantida a
defesa prévia.

8.9. Este contrato serd rescindido a qualquer tempo, se ocorrer qualquer das hipdteses
previstas no artigo 78 incisos da LE| 8.666/93.

8.10. A rescisdo dar-se-a também, automatica e independentemente de qualquer aviso judicial
ou extra judicial, se ocorrer quaiquer das hipdteses previstas no artigo 78 e incisos da LEI
8.666/93.

8.11. Pelo inadimplemento de qualquer condigdo ou cldusula, ou pela inexecugio total ou parcial,
a FUNSERYV aplicara as seguintes sancdes, de acordo com a infracdo cometida, sendo garantida
a defesa prévia:

8.11.1.Adverténcia. , .

8.11.2. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor do contrato por dia, até 10 (dez) dias,
de atraso na entrega dos servigos solicitados.

8.11.3. Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor do contrato por dia, até 10 (dez) dias,
por paralisacdo na prestagdo dos servicos ou na falta constatada desta, sem motivo
justificado e relevante.

8.11.4.Multa de 1% (um por cento) do valor do contrato por dia, até 10 (dez) dias, pelo
descumprimento a qualquer clausula.

8.11.5. Decorridos os dez dias previstos nos itens 8.11.2 a 8.11.5, ou em caso de falta grave ou
reincidéncia dos motivos que levaram a FUNSERV a aplicar as sang¢des aqui previstas, o
contrato podera ser rescindido, caso em que sera cobrada a multa de 20% (vinte por cento)
do valor total.

8.11.6.A recusa da licitante declarada vencedora em assinar o confrato, ou o seu nao
comparecimento para assinatura no prazo previsto neste Edital e a falta da entrega da
garantia no prazo aqui previsto, caracterizara descumprimento integral das obrigagdes aqui
assumidas, sujeitando-a ao pagamento de multa de 20% (vinte por cento) do valor total.

8.12. Na hipdtese supra a FUNSERV podera convocar a licitante imediatamente classificada ou
revogar a licitagdo. (artigos 64 e 81 da LEi de LICITACOES).

8.13. Os casos .de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

N S
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CLAUSULA NONA
LEGISLACAO APLICAVEL

9.1. O presente contrato € regido pela Lei das LicitagBes e Contratos e nos casos omissos,
subsidiariamente pelo Cédigo Civil e Cédigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA DECIMA
FORO

10.1. As partes elegem o Foro da Comarca de Sorocaba para solucdo de quaisquer duvidas
oriundas do presente contrato.

E, por estar assim justo e Contratado, assina o presente instrumento de contrato em 02 (duas) vias
de igual teor e forma e na presenca de 02 (duas) testemunhas que a tudo viram e assistiram, para
fins e efeitos legais. :

Sorocaba, em..... [+ [ de 2021.

Silvana Maria Siniscalco Duarte Chinelatio : Responsavel Legal
PRESIDENTE FUNSERV ) ‘ CONTRATADA
Testemunhas '
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ANEXO “A” AO CONTRATO -

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATOS OU ATOS JURfDICOS ANALOGOS :
CONTRATANTE: FUNDAGCAO DA SEGURIDADE SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DE
SOROCABA

CONTRATADA:

CONTRATO N° (DE ORIGEM): _

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA_AREA DE INFORMATICA PARA LICENCA
DE USO DE SISTEMA DE ASSISTENCIA A SAUDE, COM PRESTAGAO DE SERVICOS DE INFORMATICA
E MANUTENCAO DO SISTEMA. '

ADVOGADO (S)/ N2 OAB: (*)
Pelo presente TERMO; nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugdo
contratual, estarao sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de
Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrdnico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das manifesta¢des de
interesse, Despachos e DecisGes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletrénico, em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n? 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Didrio Oficial do
Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo,
em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n2 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do
Codigo de Processo Civil;

d) as informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no médulo
eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 22
das Instrucdes n201/2020, conforme “Declaragdo(Bes) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publica¢ao;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o
direito de defesa, interpor recursos 2 o gue mais couber.

Sorccaba, xx dé xx de 2021.

T

\

ofy;

h.
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AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome: ’

Cargo:

CPF: _

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICAGAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome: '

Cargo:

CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAR? ©C AJUSTE:
Pelo contratante: :

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura:

Pela contratada:

Nome:

Cargo:

CPF:

Assinatura: »
ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: '
Cargo: -

CPF:

Assinatura:

(*) Facultativo. Indicar quando ja constituide, informando, inclusive, o endereco eletrénico.

R

2
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ANEXO LCO2 - DECLARACAO £ DSCUMENTOS A DISPOSICAO DO TCE-SP
CONTRATANTE: FUNDACAO DA SEGURIDADE SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS
DE SOROCABA

CNPJ N2: 67.366.310/0001-03

CONTRATADA:

CNPJ Ne:

CONTRATO N°

DATA DA ASSINATURA:

VIGENCIA: :

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA AREA DE INFORMATICA PARA LICENCA

DE USO DE SISTEMA DE ASSISTENCIA A SAUDE, COM PRESTACAO DE SERVICOS DE INFORMATICA
E MANUTENCAO DG SISTEMA.

VALOR (R$):

Declaro (amos), na qualidadz de responsavel ('is) pela entidade supra epigrafada, sob as penas da
Lei, que os demais documentos originzis, atinentes a correspondente licitagdo, encontram-se no
respectivo processo administrativo arquivado na origem a disposicdo do Tribunal de Contas do
Estado de Sdo Paulo, e serdo remetidos quando requisitados.

Sordcaba, xx de abril de 2021.

Silvaina Matiz Siniscalco Duarte Chinelatto
_ Presidente
- LP¥F 122.615.658-06

yrna@ifunservsorocaba.sp.gov.or

—
|

b3
Sit
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ARTHO Y
MODELO DE DECIARACGES PARA HABILITACAO
PREGAQ ELETRONICO Ne. 65/2021

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA AREA DE INFORMATICA PARA LICENCA
DE USO DE SISTEMA DE ASSISTENCIA A SAUDE, COM PRESTAGCAO DE SERVICOS DE INFORMATICA
E MANUTENCAO DO SISTEMA.

Eu,

(nome completo), répresent_ante legal da empresa (denominagdo da

pessoa juridica), participante do PREGAO E{LETRONICO n2 05/2021, da Fundacdo da Seguridade
Social dos Servidores Publicos Municipais de Sorocaba , DECLARO, sob as penas da lei:

a)

b)

d)

f)

g)

Que a empresa cumpre plenements todcs o0s requisitos exigidos no Edital 05/2021 — P.E
05/2021, sob pena de sujeicdo 3s penalidades e sangdes previstas em Edital.

Nos termos do inciso V do aitigo 27 da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e
alteragBes, que a empresa cnzontra-se em situacdo regular perante o Ministério do
Trabalho, no que se refere & chbservancia do disposto no inciso XXXilI do artigo 792 da
Constituicdo Federal; ’

Que a empresa atende as normas relativas & salde e seguranga no Trabalho, para os fins
estabelecidos pelo paragrafo Ginico do artigo 117 da Constituigdo do Estado de Sdo Paulo;
Estar ciente da obrigagdo de manter o enderego da empresa atualizado junto a FUNSERV, e
de que as notificagdes e comunica¢des formais decorrentes da execugdo do contrato serdo
efetuadas no enderego que constar. .en;- seu preambulo. Caso a empresa ndo seja
encontrada, sera notificada pch Dlrrlo Oﬁaal do Estado de S3o Paulo, conforme Termo de
Ciéncia e de Notificacdo, Anexo ”Ai a0 Contrato )

Para o caso de empresas em recu rarao 1ud|c1al estar ciente de que no momento da
assinatura do contrato deverei aprece“\tar copla do ato de nomeag¢do do administrador
judicial ou se o administrador f\,r ££s50a jundlca o nome do profissional responsavel pela
condugdo do processo e, aindz, deciaragdo, relatério ou documento equivalente do juizo ou
do administrador, de que o plaino de recpperagao;udncnal esta sendo cumprido;

Para o caso de empresas em racugeragao extrajudicial: estar ciente de que no momento da
assinatura do contrato deverei : aprzsentar cornprovagdo documental de que as obrigagdes
do planc de recuperagao extrej. icicle estdo sendo cumpridas

Para microempresas ou empres 2 peguenc porte _que a empresa nao possui qualquer
dos impedimentos previstos nos 8542 eguntes todos do artigo 3¢ da Lei Complementar
n? 123, de 14 de dezembro qe 20;}6 a!te_rada pela Lei Complementar n? 147, de 07 de

agosto de 2014, cujos termoes cr‘n‘je 0 ha iniegra;
Sorogaba, ., de2xxde
Noine e assinaturg 2 do repreaentﬁnte legal
e ‘3‘-—’._5.;“:9 _ .
Sorocaba, ..o G2 i de 2021.

Nome e assinaturg do representante legal RG n®
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