Sorocaba, 02 de junho de 2022.

A
FUNDACAO DA SEGURIDADE SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DE SOROCABA

Comissao Permanente de Licitagao
Ref.: Pregao Eletrénico n® 007/2021
Edital n® 06/2022

Pedido de Esclarecimentos Itad Unibanco n. °© 01/Itat Unibanco

Prezados Senhores,

ITAU UNIBANCO S.A., inscrito no CNPJ sob n. 60.701.190/0001-04, sediado na Praga Alfredo Egydio
de Souza Aranha, n. 100, Torre Olavo Setubal, Sdo Paulo/SP, CEP 04344-902, por seu representante
legal abaixo identificado, na qualidade de interessado em participar da licitacdo em epigrafe, vem,
respeitosamente a presenca de V.Sas solicitar esclarecimentos sobre o Edital, conforme segue.

DA CONTA CORRENTE/CONTA SALARIO:

01) Tendo em vista que o servico ora licitado é amplamente regulado pelo Conselho Monetario
Nacional/Banco Central do Brasil (p.ex. Resolu¢des 3.402 e 3.424/06), estd correto o entendimento de
guese aplicamintegralmente as regras trazidas pelos normativos do CMN/BACEN, ou seja, caberd aos
empregados a opcdo entre a abertura de conta corrente ou conta saldrio junto ao banco contratado
para recebimento de seus vencimentos, bem como que a FUNSERV processara o pagamento apenas
destas formas (ndo sendo utilizados DOC, TED, Ordem de Pagamento, cheque etc.)?

02) Se o empregado desejar contratar uma conta corrente, a negociagao dos produtos e servicos bem
como das tarifas sera livremente pactuada entre o Banco e o cliente, respeitadas as regras emanadas
pelo CMN/BACEN quanto a padronizagdo de literais e isen¢des tarifarias?

CONSIGNADO
03) Apesar da Concessdo de Empréstimo Consignado seguir procedimento/credenciamento proprio,
para melhor andlise da oportunidade em questao, solicitamos, por gentileza, esclarecer:

a) E correto afirmar que o banco vencedor podera oferecer empréstimos consignados caso tenha interesse,
ndo sendo obrigado a isso, ja que esta modalidade de empréstimo por regra do CMN/Bacen é prestada sem
exclusividade?

b) O conveniamento do consignado faz parte do objeto licitado ou sua contratacdo seguird regras e
procedimentos de processo administrativo préprio e independente ao presente certame?

¢) Possui legislacdo especifica para o consignado? Se sim, pedimos a gentileza de disponibiliza-la.
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d) Sera celebrado convénio em especifico? A minuta serd fornecida pelo érgao ou pelo banco? Caso seja minuta
especifica do érgdo, favor disponibiliza-la para andlise.

€) Quais autarquias estao vinculadas ao certame? A formalizagdo da minuta do consignado serd individual para
cada autarquia?

f) Qual a margem méxima adota pelo 6rgdo? E possivel que os servidores tenham mais de um contrato de
crédito consignado, desde que ndo ultrapasse a margem estabelecida por lei?

g) O 6rgdo opera com site de gestdao das margens do consignado? Se sim, qual o site? Quais os custos
envolvendo adesdo e manutencdo do site? A contratagdo do site ocorreu por licitagdo? Qual o vencimento do
contrato? Solicitamos uma cépia do edital e ata?

h) Qual prazo maximo das operacdes de consignado? Consta em legislacdo? O 6rgdo efetuard o desconto das
parcelas na provisdo de férias dos servidores?

i) Em caso de perda de margem consignavel do servidor, esta correto o entendimento de que a FUNSERV fard o
desconto parcialdo valor consignado e repassard a consignatdria? Se a consignatdria ndo quiser que a FUNSERV
faca o desconto parcial. E possivel?

j) Quais bancos operam atualmente na concessao de crédito consignado e qual a distribuicao dos repasses entre
asinstituicdes?

k) A instituicdo financeira vencedora possuira exclusividade de ocupacdo das dependéncias do 6rgao para
arealizacdo das ofertas de empréstimo consignado?

PROPOSTA FINAL EDOCUMENTOS DE HABILITA(;AO

04) a) Em qual momento os documentos de habilitacdo deverdo ser inseridos na ferramenta: junto
com o cadastramento da proposta (até as 08h de 13/06) ou somente apds a etapa de lances, pelo
banco vencedor?

b) Esta correto o entendimento de que a proposta escrita (nos termos do anexo Il) somente deverd
ser inserida no sistema pelo banco vencedor, apds a etapa de lances?

SERVIDORES

05) Sobre os servidores contemplados no edital, guestionamos:

O numero de servidores previsto no edital (4.883) corresponde a matriculas (funcionais/pagamentos)
ou a pessoas (CPF’s)? Caso se refira a matriculas, qual o nimero de pessoas/CPF’s?

BANCO ATUAL
06) a) Ha contratos vigentes de processamento e pagamento dos servidores com o Santander, Banco
do Brasil e Caixa Econdmica Federal?

b) Caso aresposta anterior seja afirmativa, esta correto o entendimento de que a vigéncia contratual
de 60 meses iniciar-se-a a partir do término do contrato atual?

¢) O edital menciona que o prazo de execucdo dos servicos € de 60 meses consecutivos e
ininterruptos, contados da data indicada pela Contratante na Autorizagao de Inicio dos Servigos. Qual
sera a data de autorizacdo do inicio dos servicos?
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CORRECAO DE ViCIOS OU DEFEITOS

07) Acerca do disposto no item 12.13 do Termo de Referéncia, ressaltamos:

- A instituicdo financeira necessita de prazo razodvel para conserto e/ou substituicdo de
equipamentos, ja que depende de varios fatores (laudo técnico que identifique as pecas a serem
consertadas/substituidas ou que ateste a necessidade de troca total do equipamento,
disponibilidade em estoque das pegas para conserto/equipamento para troca, tempo de transporte
das pecas/equipamento, algumas pecas sao importadas e seu desembarago na aduana pode levar
dias etc);

- O contratado nao tem poder de evitar que, por forca maior ou caso fortuito, 0 equipamento
apresente defeitos;

- Cabe a Contratada sanar falhas, vicios ou defeitos em prazo razoavel.

Assim, esta correto o entendimento de que sera concedido prazo razoavel para que a instituicao
financeira solucione eventual problema, de acordo com a sua complexidade?

FLOATING

08) Acerca do item 9.2.4 do Termo de Referéncia, ressaltamos que a pratica adotada pelo mercado é
a transferéncia da FUNSERYV ao banco vencedor dos recursos financeiros referentes ao pagamento
dos servidores com, pelo menos, 1(um) dia util de antecedéncia, a fim de que sejam realizados testes
e simula¢des para a execu¢ao do “arquivo de pagamento”.

Assim, solicitamos confirmar o entendimento de que a FUNSERV repassara aos contratados os
recursos necessarios ao processamento da folha com, pelo menos, 1dia util de antecedéncia da data
determinada para crédito nas contas salarios dos servidores.

INICIO DOS SERVICOS
09) Acerca do subitem 12.1.1do Termo de Referéncia, questionamos:

a) Tendo em vista a formalizagdo e seguranca que a atividade de abertura de uma conta requer, ndo
obstante o sigilo bancario, é correto interpretar o subitem no sentido de que as contas deverao ser
abertas no local e horario de funcionamento da agéncia bancaria local?

b) Havendo entendimento diverso, solicitamos que seja dada nova redac¢do ao edital para que o local
e datas para a abertura das contas correntes dos servidores objeto da licitacdo serdo estabelecidos
em comum acordo entre a Contratada e a Prefeitura, de maneira a cumprir os prazos estabelecidos
para o inicio da prestacdo de servicos.

10) Acerca do prazo para inicio dos servicos, o edital dispde que:
e A CONTRATADA deverd, imediatamente apds a assinatura do contrato, iniciar os
procedimentos de abertura de conta salario para os servidores.
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e Apresentar um plano de prestacdo de servicos, contendo a apresentacao da Instituicao,
argumentacdo relativa a forma como pretende presta-los, em especial quanto ao
atendimento aos servidores, beneficios adicionais oferecidos e condi¢des especiais de
empréstimos e financiamentos.

e Ematé 60 dias corridos apos a assinatura do contrato, os servicos deverdo estar implantados
e emoperagao.

Considerando que:

- O objeto licitado pressupde a convocagao dos servidores para abertura de suas contas bancarias,
com coleta de documentos, preenchimento de formularios etc;

- Podem existir servidores em periodo de férias ou em gozo de licengas médicas, o que acarretara
atraso no processo de abertura de 100% das contas do funcionalismo publico;

- Amaioria da folha é composta por inativos e pensionistas que pode residir em cidades diferentes de
Sorocaba;

- Esta obrigacao depende dos proprios servidores/beneficiarios, pois, ainda que orientados se estes
nao comparecerem ao banco ndo sera possivel o cumprimento desta obriga¢ao;

- O processo envolve mais de 4 mil pessoas.

Questionamos:
a) Estd correto o entendimento de que a FUNSERV apoiard a Instituicdo Financeira no sentido de
solicitar, por exemplo, o comparecimento dos beneficidrios para abertura das contas?

b) Caso o periodo de 60 dias ndo seja suficiente para abertura das contas, pelos motivos acima
expostos, esta correto o entendimento de que a FUNSERYV dilatard esse prazo através de cronograma
que sera estabelecido entre a FUNSERV e a Instituicao Financeira?

ADMINISTRAQAO DIRETAEINDIRETA

11) somente a FUNSERYV estd contemplada na licitagdo? Caso contrdrio, por gentileza, listar os demais
CNPJs e esclarecer por quem serd assinado o contrato e a quem sera destinado o recurso auferido na
licitagdo.

ESTRUTURA
12) Acerca da instalacdo de estruturas bancarias, questionamos:

a) Estd correto o entendimento de que a instituicdo financeira vencedora da licitagdo serd a Unica a
possuir instalacdes fisicas (Agéncia/PAB/caixa eletrénico) em todas as dependéncias da FUNSERY,
durante toda a vigéncia do contrato?

b) A instituicdo também terd exclusividade de promocao de acdes/campanhas para
venda/comercializacao de produtos financeiros aos servidores nas dependéncias da Administracdo
Publica, durante toda a vigéncia do contrato?
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ASSINATURA DO CONTRATO

13) Considerando que as institui¢des financeiras sdo grandes conglomerados, e que, geralmente, sua
representacdo legal se da por meio de Diretores estatutarios, os quais tém domicilio profissional nas
respectivas sedes, e quaisquer providéncias administrativas, tais como a assinatura de instrumentos
depende de autorizag¢des internas, indagamos:

a) Estd correto o entendimento de que a instituicdo financeira vencedora podera retirar as vias
contratuais para providenciar as assinaturas dos Diretores estatutarios?

b) Solicitamos confirmar o entendimento de que o prazo para assinatura do contrato seja de 10 (dez)
dias uteis contados da convocagao.

PROVA DE VIDA

14) O objeto da licitacdo em tela é a contratagdo de instituicdo financeira credenciada para a
prestacdo de servicos de pagamento da remuneracdo de todos os beneficiarios da FUNSERV.
Entretanto, o edital também inclui a obrigatoriedade de realizacao de prova de vida dos servidores.
Sobre isso, ressaltamos que:

- a obrigacdo de prova de vida ndo guarda relacdo direta ou indireta com o pagamento dos
beneficiarios/servidores da FUNSERYV;
- que tal servico é disciplinado por regras préprias, regras e obriga¢des estas que ndo poderao ser
exigidas do futuro banco contratado.

Solicitamos, assim, a dispensa da obrigatoriedade de realizagdo de prova de vida pela instituicao
financeira vencedora desse certame.

ENVIO DOS DOCUMENTOS

15) Esta correto o entendimento de que, para fins de cumprimento de prazo do subitem 8.1.4 do edital,
0 prazo para envio dos documentos fisicos/originais considerar-se-a cumprido através do envio do
comprovante de postagem da documentacao pelos Correios?

DEMAIS QUESTIONAMENTOS

16) A referida licitacdo e seu respectivo edital foram publicados, com, pelo menos, 08 (oito) dias Uteis
de antecedéncia da data de abertura dos envelopes, respeitando o prazo legal previsto no art. 4°,
inciso V da Lei10.520/02?

17) Houve alguma alteracao/aditamento ao Edital apds sua publicagdo? E\m caso positivo, solicitamos
disponibilizar cdpia para consulta.
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18) Houve apresentacdo de impugnacado e/ou pedido de esclarecimentos por algum interessado? Em
caso positivo, solicitamos disponibilizar cépia para consulta.

Solicitamos que as respostas sejam encaminhadas para os e-mails:
licitacao@itau-unibanco.com.br
leticia.casado@itau-unibanco.com.br
joel.melquiades-souza@itau-unibanco.com.br
elaine.manetti@itau-unibanco.com.br

Diante do principio da ampla publicidade da fase externa da licitagao, solicitamos que as perguntas
aqui formuladas e as respostas a serem fornecidas por V.Sas. sejam disponibilizadas a todos os
interessados.

Nossas observacdes visam oferecer condi¢des de participagdo ao maior nimero de empresas,
cumprindo, assim, o objetivo do procedimento licitatério, qual seja: propiciar a concorréncia,
buscando a proposta mais vantajosa para a administracdo.
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