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RESOLUGAO FUNSERV N2 07/2023

DispOe sobre os procedimentos e prazos para ressarcimento aos
beneficidrios da assisténcia a saude dos servidores publicos
municipais de Sorocaba,

SILVANA MARIA SINISCALCO DUARTE CHINELATTO, Presidente da Fundagdao da Seguridade
Social dos Servidores Publicos Municipais de Sorocaba — FUNSERYV, no uso de suas atribui¢cdes
legais;

Considerando, a Lei n2 10.965, de 19 de setembro de 2014, que rege a assisténcia a saude dos
servidores publicos municipais de Sorocaba;

Considerando o disposto no Decreto n? 22.511, de 20 de dezembro de 2016, em art. 15, que
trata da possibilidade de reembolso aos beneficidrios por servicos disponibilizados por
prestadores ndo credenciados;

RESOLVE:

Art. 12 Ficam estabelecidos os procedimentos e prazos para ressarcimento de valores
dispendidos pelos beneficidrios da assisténcia a saude dos servidores publicos municipais de
Sorocaba, com a utilizacdo de servigos por rede nao credenciada;

Da Autoriza¢ao Prévia

Art. 22 Ser3o passiveis de reembolso, exclusivamente, tratamentos que tenham cobertura de
acordo com o Regulamento da assisténcia a saude dos servidores publicos municipais de
Sorocaba.
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Paragrafo Unico: A solicitacdo deverd ter, obrigatoriamente, analise prévia pela Gestdo de
Saude e pela Supervisdo Técnica para liberacdo e o valor, a ser pago, até limite da Tabela
FUNSERYV, a ser informado ao beneficidrio no caso de autorizagao.

Do Atendimento

Art. 32 Apods a autorizagao, o beneficidrio ficara responsavel pelo contato com prestador, nao
credenciado, para atendimento a sua demanda.

§12 O atendimento a ser prestado, passivel de reembolso, se limitara aquele previamente
autorizado pela FUNSERV.

§22 Apods a prestacdo do servigo, o beneficidrio devera exigir documento habil que comprove
a execugdo e pagamento dos servigos prestados, os quais servirdo para instruir o processo de
reembolso.

Da Solicitagao de Reembolso

Art. 42 Para solicitacdo de reembolso, o beneficidrio deverd apresentar a FUNSERV, os
seguintes documentos:

| — Autorizagdo de reembolso emitida pela FUNSERV;

Il — Nota fiscal ou recibo contendo nome ou razao social, CPF ou CNPJ, endereco, telefone,
assinatura, especialidade e nimero do conselho de classe do profissional que realizou o
atendimento, nome do paciente, data do atendimento e valor cobrado.

IIl — Dados bancarios do Titular, para destinagdo do valor a ser reembolsado, €;
IV — Telefone e e-mail para contato, atualizados.

Paragrafo Unico. N3o serdo aceitos documentos com indicacdo de datas de atendimentos
futuros ou a realizar, ilegiveis ou rasurados.

Dos Prazos

Art. 52 Os documentos indicados no artigo anterior deverdo ser protocolados junto a
FUNSERYV até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao de sua realizacdo.
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Art. 62 No caso de deferimento, o pagamento sera realizado até o dia 25 (vinte e cinco) do
més em que foi apresentado o documento.

Art. 72 Documentos apresentados apds o prazo indicado no Art. 62 serdo transferidos para
anadlise e pagamento no més seguinte.

Art. 82 Havendo necessidade de adequag¢dao ou complemento de documentos, o beneficidrio
serd comunicado para apresenta-los a FUNSERV, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, sob
pena de indeferimento do pedido.

Do Recurso

Art. 92 No caso de indeferimento, o beneficidrio serd devidamente informado com a indicagao
dos motivos e terd o prazo de 30 (trinta) dias para apresentagao de recurso.

Art. 10 O recurso de indeferimento devera ser protocolado junto a FUNSERV, indicando o
numero de protocolo do pedido negado, bem como os argumentos que justifiguem a
reandlise, com a apresentacdo de novos argumentos.

Art. 11 O recurso sera encaminhado ao Gestor Administrativo da Assisténcia a Saude, para
reanalise.

Art. 12 No caso de deferimento pelo Gestor Administrativo da Assisténcia a Saude, o processo
seguira para pagamento, até o més seguinte a andlise do recurso.

Art. 13 Caso o Gestor Administrativo da Assisténcia a Saude ratifique o indeferimento, emitira
parecer técnico e encaminhard o processo para analise e deliberacdo do Comité de
Consultoria e Fiscalizacdo da Assisténcia a Saude dos Servidores.

Paragrafo Unico O beneficidrio serd comunicado da decisdo final do Comité em até 15
(quinze) dias e, havendo o deferimento, o processo seguird para pagamento, até o més
seguinte a sua decisao.
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Das Disposi¢oes Finais

Art. 14 Os casos omissos, ndo previstos neste Regulamento, serdo resolvidos pelo Comité de
Consultoria e Fiscalizagdo da Assisténcia a Saude dos Servidores.

Art. 15 Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacao.

Sorocaba/SP, 29 de Agosto de 2023.

EDGAR APARECIDO FERREIRA DA SILVA
Gestor Administrativos da Assisténcia a Saude

JOSE ANTONIO DE OLIVEIRA JUNIOR
Diretor Administrativo e Financeiro

SILVANA MARIA SINISCALCO DUARTE CHINELATTO
Presidente
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